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Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje umowne dotyczace produktu ubezpieczeniowego podane sg w Ogdinych Warunkach
Ubezpieczenia (OWU) sprzetu elektronicznego zatwierdzonych Uchwatg Zarzgdu COMPENSY nr 14/03/2025 z dnia 31.03.2025 roku, wchodzgcych w zycie
z dniem 01.04.2025.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?
Produkt obejmuje ubezpieczenia z grupy 9 dziatu Il zatgcznika do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;.

(J‘\ Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Y Przedmiotem ubezpieczenia sg:

zainstalowany i gotowy do eksploatacji, po pozytywnym zakonczeniu
okresu rozruchu probnego i testow, sprzet elektroniczny oraz
urzgdzenia wspomagajgce. Ubezpieczenie obejmuje szkody
materialne wynikajgce z nagtego, nieprzewidzianego i niezaleznego
od woli Ubezpieczonego uszkodzenia, utraty lub zniszczenia
przedmiotu ubezpieczenia wskutek nienazwanych zdarzen losowych
(z wyjatkiem wyraznie wytgczonych), m.in. pozaru, zalania, btedéw
w obstudze, przepiecia i przetezenia, kradziezy z wtamaniem

i rabunku;

dane, programy i elektroniczne systemy przetwarzania danych (wraz
z kopiami zapasowymi i archiwalnymi) oraz zewnetrzne, wymienne
nosniki danych;

niezbedne i uzasadnione dodatkowe koszty proporcjonalne

i nieproporcjonalne, ktére Ubezpieczony jest zmuszony poniesé

w nastepstwie zaistnienia szkody w sprzecie elektronicznym
ubezpieczonym od szkéd materialnych. Do dodatkowych

kosztow proporcjonalnych zalicza sie m.in.: koszty uzytkowania
zewnetrznych systemoéw przetwarzania danych, koszty wynajecia
zastepczych urzadzen i pomieszczen, dodatkowe wynagrodzenia
dla statych oraz dodatkowo zatrudnionych pracownikéw. Do
dodatkowych kosztow nieproporcjonalnych zalicza sie m.in.:
jednorazowe koszty restartu systemu, przeniesienia baz danych,
koniecznego przeprogramowania, koszty koniecznego opracowania
i zastosowania awaryjnych procedur i metod pracy.

\"4 Ubezpieczenie moze uwzglednia¢, zgodnie z ustaleniami stron,

dodatkowe rozszerzenia zakresu ochrony —, klauzule witgczenia
aktoéw terroru, klauzule automatycznego pokrycia, ochrone dla
kosztéw frachtu lotniczego, ubezpieczenie sprzetu przenosnego,
ubez- pieczenie w czasie tymczasowego magazynowania lub
chwilowej przerwy w uzytkowaniu oraz ubezpieczenie nosnikow
obrazu w urzadzeniach fotokopiujacych od wszystkich ryzyk.

Y Suma ubezpieczenia jest ustalana przez Ubezpieczajacego odrebnie

dla kazdego z ubezpieczen wchodzacych w sktad produktu i stanowi
gorng granice odpowiedzialnosci Compensa TU S.A. Vienna
Insurance Group (dalej: COMPENSA).

\"4 Maksymalny okres odszkodowawczy w ubezpieczeniu dodatkowych

kosztow dziatalnosci wskutek szkody materialnej w sprzecie
elektronicznym ustala Ubezpieczajacy. Jezeli nie ustalono inaczej,
wynosi on 6 miesiecy.

g Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

X
X

X

Produkt nie obejmuje ubezpieczen obowigzkowych.
Ubezpieczenie nie obejmuje m.in. elementéw i materiatdw
ulegajgcych szybkiemu zuzyciu lub okresowej wymianie, takich jak
np. gtowice do drukarek, bezpieczniki i baterie.

bezzatogowych statkéw powietrznych (dronéw) i jednostek
ptywajgcych.

Jakie sa ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Ubezpieczenie nie obejmuje m.in. szkéd:

wyniktych z winy umysinej Ubezpieczonego lub osob, z ktérymi pozo-
staje on we wspdlnym gospodarstwie domowym;

wyrzgdzone umysinie lub wskutek razgcego niedbalstwa
reprezentantéw ubezpieczajgcego lub ubezpieczonego;

powstatych w wyniku dziatania wiruséw i robakéw komputerowych
lub analogicznie dziatajgcych programow;

nastepczych, jak np. utrata zysku, utrata wartosci rynkowej, wszelkie kary
umowne, grzywny oraz inne kary finansowe lub odszkodowania karne;
za ktore, na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa lub posta-
nowien umowy, odpowiedzialne sg osoby trzecie, a w szczegolnosci:
dostawcy, producenci, sprzedawcy, serwisanci, spedytorzy,
przewoznicy lub inni ustugodawcy bgdz podwykonawcy;

powstatych w wyniku zamierzonego przekroczenia parametrow
eksplo- atacyjnych, doswiadczen lub eksperymentow;

wynikajgcych z naturalnego zuzycia lub starzenia sie ubezpieczonych
przedmiotéw w zwigzku z ich normalnym uzytkowaniem lub
eksploatacja, a takze wynikajacych z korozji, oksydaciji lub powolnego
i systematycznego oddziatywania czynnikéw atmosferycznych;
powstatych w wyniku kradziezy innej niz kradziez z wlamaniem,
niewyjasnionego zaginiecia, brakow inwentaryzacyjnych.
Ubezpieczenie nie obejmuje m.in. strat:

w danych zapisanych wytacznie w pamigci gtéwnej jednostki
centralnej lub w pamieci operacyjnej;

spowodowanych oddziatywaniem pola magnetycznego,
elektrycznego lub elektromagnetycznego;

polegajacych na utracie, znieksztatceniu lub pozbawieniu mozliwosci
odczytu lub przetworzenia danych, powstatych wskutek nieuwagi lub
ich pomytkowego usuniecia;

powstatych w wyniku wadliwego dziatania napedéw dyskowych.
Compensa nie odpowiada za dodatkowe koszty powstate w wyniku:
dziatania lub zaniechania (w tym decyzji) Ubezpieczonego lub
wiasciwych wtadz lub organdw, ktore uniemozliwia lub opdznia
naprawe sprzetu elektronicznego lub dalsze prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej przez Ubezpieczonego;

braku srodkéw finansowych na odtworzenie sprzetu elektronicznego;
przeprowadzenia przegladéw lub modernizacji, ktére wydtuzyly czas
trwania przerwy lub zaktécenia w dziatalnosci Ubezpieczonego;
innowacji lub ulepszen dokonanych przy okazji naprawy sprzetu
elektronicznego;

natozenia na Ubezpieczonego kar pienieznych, grzywien lub
odszkodowan w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym
wykonaniem zobowigzan wskutek zaistniatej szkody w sprzecie
elektronicznym.

W razie niedoubezpieczenia, odszkodowanie zmniejsza sie
proporcjonalnie do stopnia zanizenia sumy ubezpieczenia.

Warto$¢ szkody jest pomniejszana o franszyze redukcyjng ustalong
w umowie ubezpieczenia.

Pozostate wytgczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci sg okreslone
w ogdlnych warunkach ubezpieczenia.



Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

\"4 Ubezpieczenie obowigzuje w miejscu wskazanym przez Ubezpieczajacego, potozonym na obszarze Unii Europejskiej lub terytorium Islandii,
Lichtensteinu, Norwegii, Szwajcarii, Monako, San Marino i Watykanu, o ile nie uméwiono sig inaczej.

Y W zakresie ubezpieczenia danych, programéw i wymiennych nosnikow danych — ubezpieczenie obowigzuje dodatkowo w miejscu przechowywania
kopii zapasowych i archiwalnych oraz w czasie transportu pomiedzy miejscem ubezpieczenia a miejscem przechowywania.

Co nalezy do obowiazkéw ubezpieczonego?

¢ Ubezpieczajgcy jest zobowigzany do zaptacenia sktadki ubezpieczeniowe;j.
¢ Ubezpieczajgcy i Ubezpieczony majg nastepujgace obowigzki:
* przed zawarciem umowy ubezpieczenia:
— udzieli¢ zgodnie z prawdg odpowiedzi na zadane przez COMPENSE pytania;
* po zawarciu umowy ubezpieczenia:

— zawiadomi¢ Compense o zmianach okolicznosci, o ktére Compensa zapytywata przed zawarciem umowy ubezpieczenia;utrzymywac mienie
w nalezytym stanie technicznym oraz przestrzega¢ regulacji majgcych na celu zapobieganie powstaniu szkody, w szczegodlnosci: przepiséw
prawa budowlanego, przepiséw dotyczacych ochrony przeciwpozarowej, normalizacji, certyfikacji, budowy i eksploatacji urzadzen technicznych
oraz wykonywania dozoru technicznego nad tymi urzgdzeniami, zalecen producenta w zakresie montazu, warunkéw eksploatacji i sposobu
uzytkowania maszyn i urzadzen, przestrzega¢ wa- runkdéw zabezpieczenia mienia przed kradziezg z wlamaniem oraz wykonywac i przechowywac
kopie zapasowe, archiwizowaé¢ dane zgodnie z wymogami okreslonymi w umowie ubezpieczenia, a takze podejmowac stosowne dziatania
zapobiegawcze oraz wszelkie uzasadnione srodki ostroznosci w celu zminimalizowania ryzyka wystgpienia lub powiekszenia sig szkody;

— poinformowa¢ Compense bez wezwania o zawarciu z innym ubezpieczycielem umowy ubezpieczenia dotyczacej tego samego przedmiotu w tym
samym czasie i od tego samego ryzyka;

* W razie zgtoszenia roszczenia:
— uzyc¢ dostepnych srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarow;

— niezwtocznie powiadomi¢ COMPENSE, o zajsciu zdarzenia lub powstaniu szkody i udzieli¢ przedstawicielom COMPENSY wszelkich wyjasnien
(z podaniem przyczyny, przedmiotu i zakresu szkody, okolicznosci powstania oraz szacunkowej jej wartosci);

— niezwtocznie powiadomi¢ straz pozarng, policje lub inne stuzby, jezeli okolicznosci lub rodzaj szkody wymagaja obecnosci tych stuzb w miejscu
jej powstania;

— nie dokonywa¢ zmian w miejscu szkody, w tym zachowa¢ uszkodzone mienie i udostepni¢ je przedstawicielowi COMPENSY w celu
przeprowadzenia ogledzin;

— zabezpieczy¢ mozliwos¢ dochodzenia roszczen wobec 0séb trzecich odpowiedzialnych za powstanie szkody.

Jak i kiedy nalezy optaca¢ sktadki?

Sktadka moze by¢ ptatna jednorazowo albo w ratach. Wysokos¢ sktadki i terminy jej zaptaty COMPENSA okresla w dokumencie ubezpieczenia.

8 Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

»  Ochrona rozpoczyna sie od dnia oznaczonego w umowie ubezpieczenia jako poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od dnia nastepnego
po zawarciu umowy ubezpieczenia i zaptaceniu sktadki lub jej pierwszej raty.

»  Ochrona konczy sie:

. z uplywem okresu ubezpieczenia, na jaki umowa zostata zawarta;

. z chwilg przejscia wiasnosci przedmiotu ubezpieczenia na nowego wiasciciela;

. z dniem odstgpienia przez Ubezpieczajgcego od umowy;

. z chwilg doreczenia o$wiadczenia o rozwigzaniu umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym;

. z uplywem ostatniego dnia dodatkowego terminu na optacenie raty sktadki wyznaczonego w wezwaniu do zapfaty.

@ Jak rozwigza¢ umowe?

»  Umowa moze zosta¢ rozwigzana za porozumieniem stron, na pisemny wniosek Ubezpieczajgcego.
»  Oswiadczenie Ubezpieczajgcego dotyczace rozwigzania umowy powinno by¢ sporzadzone na pismie i dostarczone COMPENSIE za potwierdzeniem
odbioru lub przestane listem poleconym.
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RODZAJ INFORMACJI

2

Informacja o istotnych postanowieniach Ogdlnych warunkow ubezpieczenia, o ktérych mowa
w art. 17 ust. 1 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

NUMER ZAPISU Z WZORCA UMOWNEGO

1. Przestanki, ktorych zaistnienie
zobowigzuje COMPENSE
do wyptaty odszkodowania

§2;8§3;8§4;8§5ust. 1-3i6; §6 ust. §;
§ 7 ust. 1-2; § 9 ust. 1-2; § 16 ust. 4;
§ 28 ust. 1-3;

Zatgcznik nr 1 do Ogodlnych warunkéw ubezpieczenia — klauzule
indywidualne — o ile majg zastosowanie w umowie ubezpieczenia

Klauzula wigczenie aktow terroru — pkt 1;
Klauzula automatycznego pokrycia — pkt 1i 3;
Klauzula 007 — pkt 1;

Klauzula 101 — pkt 1;

Klauzula 101a — pkt 1;

Klauzula 101b — pkt 1;

Klauzula 101c — pkt 1;

Klauzula 102;

Klauzula 104 — pkt 1;

Klauzula 120 — pkt 1;

Klauzula 121 — pkt 1;

Klauzula 145 — pkt 1;

Klauzula 147 — pkt 1

2. Ograniczenia oraz wytgczenia
odpowiedzialnosci COMPENSY
uprawniajgce do odmowy wypfaty
odszkodowania i innych swiadczen
lub ich obnizenia

§2;85ust. 3,5i7;§6 ust. 3;
§8ust.4;§10ust. 3i5;§12;§13;
§14;8§15;§ 19 ust. 5i 6;

§22ust. 3i11;§23 ust. 5i 6;

§ 28 ust. 4-6, 7 pkt 21 5, 8, 10 oraz 11;

Zatgcznik nr 1 do Ogoélnych warunkéw ubezpieczenia — klauzule
indywidualne (o ile majg zastosowanie w umowie ubezpieczenia)

Klauzula wigczenia aktéw terroru — pkt 2-3;
Klauzula automatycznego pokrycia — pkt 2;
Klauzula 007 — pkt 2-3;

Klauzula 101 — pkt 2, 4;

Klauzula 101a — pkt 2-6;

Klauzula 101b — pkt 3;

Klauzula 101c — pkt 3;

Klauzula 104 — pkt 2;

Klauzula 120 — pkt 2;

Klauzula 121 — pkt 2-3;

Klauzula 123;

Klauzula 125;

Klauzula 126;

Klauzula 128;

Klauzula 129;

Klauzula 135;

Klauzula 145 — pkt 2-3;

Klauzula 147 — pkt 3-4
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UBEZPIECZENIE SPRZETU ELEKTRONICZNEGO

POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1. Postanowienia wstepne

1.

Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia sprzetu elektronicznego (zwane
dalej OWU) maja zastosowanie do uméw, zawieranych przez Compensa
Towarzystwo Ubezpieczen Spotke Akcyjna Vienna Insurance Group (zwane
dalej COMPENSA) z Ubezpieczajgcym.

W granicach przez prawo dozwolonych, umowe ubezpieczenia mozna zawrze¢
na uzgodnionych przez strony warunkach odmiennych od postanowien
niniejszych OWU. Wszelkie postanowienia dodatkowe lub odmienne od OWU,
a takze zmiany zawartej umowy ubezpieczenia musza by¢ sporzadzone
w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

W sprawach nie uregulowanych w niniejszych OWU do umowy ubezpieczenia
maja zastosowanie wiasciwe przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci
kodeksu cywilnego i ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej.

§ 2. Definicje

4716

Uzyte w niniejszych OWU pojecia maja nastepujace znaczenie:

1)

akcja ratownicza - dziatania majace na celu ratowanie przedmiotu
ubezpieczenia, w zwigzku z wystapieniem zdarzen losowych objetych
umowa ubezpieczenia, w szczegdélnosci dziatania Strazy Pozarnej i Policji,

akt terroru — wszelkiego rodzaju dziatania z uzyciem:

a) sity, przemocy lub grozby uzycia przemocy przez osobe lub grupe oséb
dziatajgcych samodzielnie lub na rzecz badz z ramienia jakiejkolwiek
organizacji badZ rzadu w celach politycznych, ekonomicznych,
religijnych lub ideologicznych, w szczegélno$ci w celu wywarcia
wptywu na rzad badz zastraszenia spoteczenstwa lub jakiejkolwiek
jego czesci (terroryzm),

b) broni jadrowej lub chemicznej, urzadzenia lub poprzez emisje,
wytadowanie, rozproszenie, uwolnienie lub ulatnianie sie
jakiegokolwiek statego, ciektego lub gazowego $rodka chemicznego
lub czynnika biologicznego przez jakakolwiek osobe lub grupe osdb,
niezaleznie od tego czynnika, czy dziatajg samodzielnie, czy w imieniu
lub w zwiazku z jakakolwiek organizacja lub rzadem zaangazowanymi
w celach politycznych, religijnych lub ideologicznych, w tym
w zamiarze wywarcia wptywu na jakikolwiek rzad (terroryzm jadrowy,
chemiczny, biologiczny);

dane - informacje zapisane w formie elektronicznej nadajace sie do
bezposredniego przetwarzania przez jednostke centralng lub urzadzenia
peryferyjne (takie, jak drukarki, skanery, plotery itp.); pojecie to obejmuje:

a) dane zawarte w zbiorach danych, w tym na twardym dysku oraz na
zewnetrznych nosnikach danych,

b) system operacyjny wraz z programami wchodzacymi w jego sktad,
o ile zostat zakupiony na podstawie odrebnego dowodu sprzedazy

- w przeciwnym razie traktuje sie go jako cze$¢ sktadowa jednostki
centralnej komputera,

c) licencyjne, standardowe programy pochodzace z produkcji seryjnej,
d) programy pochodzace z produkcji jednostkowej.

dewastacja (wandalizm) - rozmysine uszkodzenie lub zniszczenie
mienia przez:

a) osobe inng niz Ubezpieczajacy i Ubezpieczony lub

b) osobe, za ktérga Ubezpieczajgcy Ilub Ubezpieczony ponosi
odpowiedzialno$¢

franszyza redukcyjna - ustalona w umowie ubezpieczenia wartos$é
okreslona kwotowo lub jako procent wartosci szkody, o ktdrg pomniejsza
sie ustalone odszkodowanie za wszystkie szkody powstate na skutek
jednego zdarzenia losowego objetego umowa ubezpieczenia,

jednostka centralna komputera - czes¢ komputera obejmujaca
sterowanie, uktady wykonujace operacje arytmetyczno- logiczne oraz
pamie¢ komputera, z wytaczeniem zewnetrznych nosnikéw danych, np.:
przenosne dyski twarde, ptyty CD, pamieci ,flash”, dyski optyczne itp.,

koszty dodatkowe proporcjonalne — koszty zwigzane bezposrednio
z wystgpieniem szkody w sprzecie elektronicznym, ponoszone
przez Ubezpieczonego przez caty okres odszkodowawczy w celu
zminimalizowania ujemnych skutkéw finansowych w prowadzonej
przez niego dziatalnosci nie obejmowanych ochrong ubezpieczeniowa
w ramach ubezpieczenia sprzetu elektronicznego Ilub danych
i oprogramowania. Wysokos$¢ tych kosztéw jest proporcjonalna do czasu
trwania okresu odszkodowawczego. Zalicza sie do nich tylko takie koszty,
jakich Ubezpieczony nie ponosit w trakcie prowadzenia dziatalnosci
przed wystapieniem szkody, przy czym nalezg do nich:

a) koszty wynajecia zastepczych urzadzen lub pomieszczen,
b) koszty wykorzystania zewnetrznego centrum przetwarzania danych,

c) dodatkowe wynagrodzenia dla statych oraz dodatkowo zatrudnionych
pracownikow,

10)

11)

16)

19)

20)

21)

22)

23)

d) koszty ustug oséb trzecich zalezne od czasu ich ponoszenia,

koszty dodatkowe nieproporcjonalne - koszty zwigzane
bezposrednio z zaistnieniem ubezpieczonego zdarzenia ponoszone
przez Ubezpieczonego jednorazowo w celu unikniecia zaktécenia lub
przerwania prowadzonej przez niego dziatalnosci, niezalezne od czasu
trwania okresu odszkodowawczego. Zalicza sie do nich tylko takie koszty,
jakich ubezpieczony nie ponosit w trakcie prowadzenia dziatalnosci
przed wystapieniem szkody, np.: przeprowadzka do innej lokalizacji,
restart systemu przetwarzania danych na sprzecie zastepczym,
przeprogramowanie,

kradziez z wtamaniem - dokonanie lub usitowanie dokonania zaboru
mienia z pomieszczenia zabezpieczonego zgodnie z §5 ust.3 niniejszych
OWU do ktérego sprawca dostat sie po uprzednim usunieciu sita lub przy
uzyciu narzedzi (w tym podrobionym kluczem lub kluczem oryginalnym,
ktéry zdobyt w wyniku kradziezy z witamaniem lub rozboju) istniejacych
zabezpieczen lub w ktérym ukryt sie przed jego zamknigeciem, pod
warunkiem, ze opuszczenie pomieszczenia wymagato od niego usuniecia
istniejacych zabezpieczen sita lub przy uzyciu narzedzi,

maksymalny okres odszkodowawczy - ustalony w umowie
ubezpieczenia okres rozpoczynajacy sie w dniu powstania szkody,
w ktérym COMPENSA moze odpowiada¢ za koszty dodatkowe
proporcjonalne i nieproporcjonalne ponoszone przez Ubezpieczonego,

nadubezpieczenie mienia - sytuacja, gdy ustalona w umowie suma
ubezpieczenia przedmiotu dotknietego szkoda jest w dniu szkody wyzsza
od faktycznej wartosci tego przedmiotu zgodnej z jedna z definicji
okreslonych w pkt 24 - 26), na podstawie ktérej Ubezpieczajacy ustalit
sume ubezpieczenia,

niedoubezpieczenie mienia - sytuacja, gdy ustalona w umowie suma
pojedynczego przedmiotu dotknietego szkoda jest w dniu szkody nizsza
od faktycznej wartos$ci tego mienia, zgodnej z jedna z definicji okreslonych
w pkt 24 - 26), przyjetych do ustalenia sumy ubezpieczenia,

okres odszkodowawczy - okres rozpoczynajacy sie w dniu
powstania szkody w mieniu ubezpieczonym w ramach Rozdziatu
| niniejszych OWU i trwajacy tak dtugo, jak dtugo szkoda ta powoduje
konieczno$¢ ponoszenia kosztéw dodatkowych proporcjonalnych
i nieproporcjonalnych w celu unikniecia zakfécenia lub przerwania
dziatalno$ci prowadzonej przez Ubezpieczajacego, jednak nie dtuzej, niz
maksymalny okres odszkodowawczy,

okres wyczekiwania (franszyza czasowa) - wyrazony w dniach
roboczych (ktére sa dniami roboczymi dla danego Ubezpieczonego)
okres rozpoczynajacy sie w dniu powstania szkody w mieniu, po uptywie
ktérego rozpoczyna sie odpowiedzialnos§¢ COMPENSY za dodatkowe
koszty proporcjonalne ponoszone przez Ubezpieczonego,

rozbdj — dokonanie lub usitowanie dokonania zaboru ubezpieczonego
mienia przez sprawce, ktéry w tym celu:

a) uzyt przemocy fizycznej lub grozby jej natychmiastowego uzycia
wobec ubezpieczonego lub innej osoby lub

b) doprowadzit do stanu nieprzytomnosci lub bezbronnosci lub dziatat
w inny sposob bezposrednio zagrazajacy zyciu Ubezpieczonego lub
innej osoby. Za rozbdj uznaje sie réwniez sytuacje, kiedy sprawca
postepuje w opisany powyzej sposob bezposrednio po dokonaniu
kradziezy w celu utrzymania sie w posiadaniu zabranej rzeczy;

sie¢ elektroniczna - uktad potaczen miedzy urzadzeniami, stuzacy
do przesytfania i przetwarzania wszelkiego rodzaju danych, gtosu, wizji
oraz innych rodzajéw przekazu za pomoca sygnatéw elektronicznych
(napiecia lub pradu o amplitudzie statej, zmiennej lub nieciagtej wraz
z przetwornikami sygnatéw),

sprzet elektroniczny - urzadzenia zasilane pradem elektrycznym
zbudowane w oparciu o technologie pétprzewodnikowe,

system ubezpieczenia na sumy state - system, w ktérym suma
ubezpieczenia dla kazdego przedmiotu ubezpieczenia odpowiada jego
catkowitej wartosci zgodnie z jedna z definicji okreslonych w pkt 24 - 26),

system ubezpieczenia na pierwsze ryzyko - system, w ktérym
suma ubezpieczenia ustalana jest wedtug wysokosci prawdopodobnej
maksymalnej szkody, ktéra moze powsta¢ wskutek jednego zdarzenia
losowego objetego umowa ubezpieczenia,

szkoda - uszkodzenie, zniszczenie, utrata przedmiotu ubezpieczenia
wskutek wystgpienia w tym samym miejscu i czasie zdarzenia losowego
objetego umowa ubezpieczenia,

Ubezpieczajacy - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktéra zawarta umowe
ubezpieczenia na wtasny rachunek albo na rachunek innej osoby i jest
zobowigzana do zaptacenia sktadki

Ubezpieczony - osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza,
osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci
prawnej, naktorejrachunek Ubezpieczajacy zawartumowe ubezpieczenia;
Ubezpieczony moze by¢ jednoczesnie Ubezpieczajacym;

urzadzenia wspomagajace - urzadzenia umozliwiajgce utrzymanie
w ruchu zespotdéw elektronicznych, w szczegdlnosci: urzadzenia
klimatyzacyjne, agregaty pradotwdrcze stanowigce niezalezne
zrédta energii, UPS (awaryjne urzadzenia podtrzymywania zasilania)
i przetworniki czestotliwosci oraz inne urzadzenia wspomagajace
niezaktdcone dziatanie sprzetu elektronicznego,



24) warto$é ksiegowa brutto - ksiegowa wartos¢ poczatkowa $rodkdéw
trwatych uwzgledniajaca obowiazujgce przeszacowania,

25) warto$¢ odtworzeniowa (nowa) sprzetu elektronicznego - warto$é
odpowiadajgca cenie nabycia nowego przedmiotu ubezpieczenia,
z uwzglednieniem tych samych lub najbardziej zblizonych parametréw
technicznych, gatunku i rodzaju, wraz kosztami transportu i montazu,
o ile koszty te uwzglednia sie w cenie nabycia,

26) warto$¢ rzeczywista — warto$¢ odtworzeniowa (nowa) po odjeciu
zuzycia technicznego,

27) zasada proporcji - zasada moéwigca, ze w przypadku stwierdzenia
w dniu szkody niedoubezpieczenia odszkodowanie ustala sie w takiej
proporcji, w jakiej przyjeta w umowie suma ubezpieczenia przedmiotu
dotknietego szkoda pozostaje do faktycznej jego wartosci w dniu szkody,
zgodnej z pkt 24) lub 25),

28) zdarzenie losowe - niezalezne od woli Ubezpieczonego zdarzenie
przyszte i niepewne o charakterze nagtym, powodujace szkode,

29) zewnetrzne nosniki danych — przedmioty stuzace do zapisywania na
nich danych w formie elektronicznej, przeznaczone do wymiany przez
uzytkownika (np. przenosne dyski twarde, ptyty CD, pamieci ,flash”,
dyski optyczne itp.),

§ 3. Mozliwe przedmioty ubezpieczenia i zakres terytorialny
ochrony

1. Stosownie do wniosku Ubezpieczajacego umowa ubezpieczenia mozna
objac:

1) w ramach Rozdziatu I: sprzet elektroniczny i urzadzenia wspomagajace
uzytkowane zgodnie z ich przeznaczeniem w zwigzku z prowadzong
dziatalnos$cig gospodarcza lub zawodowa,

2) w ramach Rozdziatu I, pod warunkiem zawarcia umowy w ramach
Rozdziatu I: dane, programy i wymienne nosniki danych,

3) w ramach Rozdziatu Ill, pod warunkiem zawarcia umowy w ramach
Rozdziatu I: dodatkowe koszty dziatalnosci wskutek szkody materialnej
w sprzecie elektronicznym.

2. Umowa ubezpieczenia zawierana na podstawie niniejszych OWU obejmuje
ochrong ubezpieczeniowa zdarzenia zaistniate w okresie ubezpieczenia
i w miejscu ubezpieczenia wymienionym w umowie ubezpieczenia, potozonym
na terytorium Unii Europejskiej oraz Islandii, Lichtensteinu, Norwegii,
Szwajcarii, Monako, San Marino i Watykanu o ile nie umdwiono sie inaczej.

3. W razie zajscia zdarzenia losowego objetego ochrona ubezpieczeniowa
i przeniesienia bezposrednio zagrozonych przedmiotéw w ramach dziatan
zapobiegajgcych powstaniu szkody lub zwigkszeniu sie jej rozmiaru do
innej lokalizacji, przedmioty te sg objete ochrona ubezpieczeniowga w nowej
lokalizacji przez okres nie dtuzszy niz 30 dni od daty przeniesienia o ile
spetnione sa tam minimalne warunki zabezpieczenia mienia, o ktérych mowa
w §5 ust. 3.

Okres ten moze zostac¢ przedtuzony na pisemny wniosek Ubezpieczajacego
za pisemnym potwierdzeniem ochrony przez COMPENSE.

4. O ile ochrona obejmuje réwniez dane, programy i no$niki danych w ramach
ubezpieczenia, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 2) to kopie zapasowe danych
i dane archiwalne oraz wymienne nosniki, na ktérych zapisane sa te dane,
sg objete ochrong ubezpieczeniowa takze w miejscach ich przechowywania
i w czasie transportu pomiedzy miejscem ubezpieczenia a miejscem ich
przechowywania.

ROZDZIAL | - UBEZPIECZENIE SPRZETU
ELEKTRONICZNEGO OD SZKOD MATERIALNYCH

§ 4. Przedmiot ubezpieczenia

1. W ramach niniejszego rozdzialtu OWU COMPENSA obejmuje ochrona
ubezpieczeniowa sprzet elektroniczny oraz urzadzenia wspomagajace pod
warunkiem, ze sg one zainstalowane i gotowe do eksploatacji po pozytywnym
zakonczeniu okresu rozruchu probnego i testow co oznacza, ze ich normalne
dziatanie rozpoczeto sie lub moze sie w razie potrzeby rozpoczac.

2. Sprzet elektroniczny ubezpieczony jest podczas eksploatacji, transportu
wewnatrzzaktadowego wraz z zatadunkiem i roztadunkiem w miejscu
ubezpieczenia oraz przerwy w eksploatacji majgcej na celu przeprowadzenie
konserwacji w tym demontazu i ponownego montazu w miejscu ubezpieczenia.

§ 5. Zakres ubezpieczenia

1. Ubezpieczenie obejmuje szkody powstate w przedmiocie ubezpieczenia
w miejscu wskazanym przez Ubezpieczajgcego we wniosku i okreslonym
W umowie ubezpieczenia i w trakcie okresu ubezpieczenia, bedace
bezposrednim nastepstwem zdarzen losowych, powodujacych konieczno$é
odtworzenia - przez co rozumie sie naprawe lub wymiane uszkodzonego
lub zniszczonego przedmiotu albo w przypadku kradziezy z wtamaniem lub
rozboju - ponowne nabycie, z zachowaniem wytaczen i innych postanowien
niniejszych OWU.

2. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje nagte, nieprzewidziane i niezalezne od

4.

6.

2

woli Ubezpieczajacego zniszczenie lub utrate przedmiotu ubezpieczenia,
miedzy innymi szkody bedace skutkiem:

1) btedéw w obstudze sprzetu elektronicznego, polegajacych np. na
nieostroznosci, zaniedbaniu, niewtasciwym uzytkowaniu, braku
odpowiednich kwalifikaciji,

2) kradziezy z wtamaniem lub rozboju,
3) dewastacji,

4) pozaru (w tym: dziatania ognia, dymu i sadzy) oraz polegajace na
osmoleniu, a takze bedace wynikiem wybuchu, implozji, bezpos$redniego
lub posredniego uderzenia pioruna, upadku statku powietrznego,

5) zalania ciecza,

6) powodzi, wichury i innych czynnikéw atmosferycznych jak mroéz, $nieg,
deszcz, grad itp.,

7) lawiny, osuniecia sie ziemi,

8) niewfasciwych parametréw pradu zasilania, w tym w szczegdlnosci
przepiecia i przetezenia,

9) innych, wyraznie niewytaczonych przyczyn.

Szkody spowodowane wskutek kradziezy z wtamaniem sg objete ochrong
ubezpieczeniowa pod warunkiem, ze przedmioty ubezpieczenia znajduja sie
w lokalu nalezycie zabezpieczonym, co oznacza, ze:

1) $ciany, sufity, podtogi, dachy i piwnice pomieszczenia, w ktérym znajduje
sie ubezpieczony sprzet nie maja niezabezpieczonych otwordéw, przez
ktére mozliwy bytby dostep do tych przedmiotéw bez wtamania,

2) wszystkie drzwi zewnetrzne prowadzace do pomieszczenia, w ktérym
znajduja sie ubezpieczone przedmioty posiadaja odpowiednia
konstrukcje oraz sa wykonane z materiatéw odpornych na wtamanie
i spetniaja nastepujace wymogi:

a) zabezpieczenie drzwi zewnetrznych, sposéb osadzenia futryn,
oku¢ i zamkoéw sa odpowiednie dla drzwi zewnetrznych i stanowia
przeszkode, ktérej sforsowanie nie jest mozliwe bez uzycia sity lub
narzedzi, czego dowodami beda pozostawione $lady wtamania lub
wywazania. W przypadku drzwi antywtamaniowych posiadajacych
stosownyiudokumentowany atestuwazasig, izsgone wystarczajgcym
zabezpieczeniem, przy czym wymdg posiadania atestu dotyczy
réwniez zamkdw i wktadek do zamkdéw w tych drzwiach,

b) drzwi zewnetrzne do Ubezpieczonego pomieszczenia sg zamykane
na co najmniej dwa zamki wielozastawkowe(wielozapadkowe) lub
na dwie ktédki wielozastawkowe (wielozapadkowe) zawieszone na
oddzielnych skoblach albo ba jedna ktddke bezpatakowa.

c) jezeli drzwi zewnetrzne nie spetniaja powyzszych wymogoéw, to
wymogi te odnoszg sie do drzwi wewnetrznych do pomieszczenia,
w ktérym znajduja sie ubezpieczone przedmioty.

W  przypadku zaistnienia uzasadnionych technicznie, prawnie lub
konstrukcyjnie powoddéw uniemozliwiajgcych zastosowanie zabezpieczen,
o ktérych mowa w ust. 3, przedstawiciel COMPENSY na podstawie
dokonanej oceny ryzyka ustala wspoélnie z Ubezpieczonym w formie pisemnej
indywidualne warunki zabezpieczenia mienia.

Jezeli nie umdwiono sie inaczej poprzez wiaczenie do umowy ubezpieczenia
Klauzuli nr 120 lub Klauzuli 121 to posrednie nos$niki obrazu (np. bebny
selenowe) lub lampy (np. lampy rentgenowskie, laserowe, elektronowe,
z wyjatkiem lamp katodowych w komputerowych urzadzeniach peryferyjnych)
objete sa ochrong ubezpieczeniowa tylko od szkéd spowodowanych przez
nastepujace zdarzenia:

1) pozar, przez ktéry rozumie sie dziatanie ognia, ktéry przedostat sie poza
palenisko lub powstat bez paleniska i rozszerzyt sie o wtasnej sile,

2) zalanie, przez ktore rozumie sie szkody bedace skutkiem:

a) niezamierzonego i nie kontrolowanego wydostania sie wody, pary
wodnej lub ptynéw z urzadzen sieci wodociggowej, kanalizacyjnej,
grzewczej lub technologicznej, na skutek awarii tych urzadzen,

b) cofnigcia sie wody lub $ciekéw z urzadzen wodociggowych lub
kanalizacyjnych,

c) nieumysinego pozostawienia otwartych krandw lub innych zaworéw
w urzadzeniach sieci okres$lonych w lit. a),

d) samoczynnego uruchomienia sie automatycznych instalacji
gasniczych (tryskaczowych lub zraszaczowych), z wytaczeniem
przypadkéw bedacych nastepstwem pozaru, préb, naprawy,
przebudowy oraz modernizaciji instalacji lub budynku,

e) deszczunawalnego, za ktoéry uwaza sie opad deszczu o wspdtczynniku
wydajnosci co najmniej 4, ktéry ustala sie na podstawie danych
pomiarowych IMiGW. W przypadku braku stacji pomiarowej IMiGW
w najblizszym sasiedztwie miejsca szkody, bierze sie pod uwage
stan faktyczny i rozmiar szkéd w miejscu ich powstania, $wiadczace
wyraznie o dziataniu deszczu nawalnego,

3) kradziez z wtamaniem lub rozbd;.

Z zachowaniem postanowien §28, w razie zaj$cia zdarzenia losowego objetego
umowa ubezpieczenia, COMPENSA ponosi réwniez odpowiedzialnos¢ za:

1) udokumentowane koszty ratowania mienia oraz koszty zabezpieczenia
bezposrednio zagrozonego przedmiotu ubezpieczenia przed szkoda,
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jezeli $rodki te byty celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne,

2) szkody w przedmiocie ubezpieczenia powstate w czasie akcji ratowniczej,
prowadzonej w zwigzku z wystapieniem zdarzenia losowego objetego
umowa ubezpieczenia,

3) udokumentowane koszty uprzatniecia pozostatosci po szkodzie,
z wigczeniem kosztoéw rozbidrki i demontazu niezdatnych do uzytku
elementdw, ich wywoz, sktadowanie lub utylizacje, koszty demontazu
i ponownego montazu nieuszkodzonych czesci ubezpieczonych
przedmiotéw, o ile sa one niezbedne w procesie naprawy przedmiotéw
dotknietych szkoda z zastrzezeniem, ze COMPENSA nie ponosi
odpowiedzialno$ci za koszty zwiazane z odkazaniem gleby lub wody i ich
rekultywacja,

4) szkody bedace wynikiem skazenia lub zanieczyszczenia ubezpieczonego
mienia, powstate w nastepstwie wystapienia co najmniej jednego
zdarzenia losowego objetego umowa ubezpieczenia,

5) udokumentowane i uzasadnione koszty dodatkowe poniesione przez
Ubezpieczonego z tytutu pracy w godzinach nadliczbowych, nocnych
lub w dni ustawowo wolne od pracy oraz koszty frachtu ekspresowego
na terenie Unii Europejskiej (z wytaczeniem frachtu lotniczego),
pod warunkiem, ze zostang poniesione w bezposrednim zwigzku
z naprawieniem szkody objetej ochrong na mocy niniejszych OWU wraz
ze wszelkimi ustaleniami dodatkowymi.

Jezeli koszty okreslone w ust. 6 pkt 1) i 2) dotycza tacznie przedmiotéw
ubezpieczonych i nieubezpieczonych, to COMPENSA pokrywa je w takiej pro-
porcji do ogdlnych kosztéw poniesionych przez Ubezpieczajacego, w jakiej
warto$¢ ubezpieczonego mienia pozostaje do tacznej wartosci przedmiotow
ubezpieczonych i nieubezpieczonych.

§ 6. Suma ubezpieczenia, limity odpowiedzialnosci i system
ubezpieczenia

1.

Suma ubezpieczenia dla poszczegélnych przedmiotéw odpowiada ich
wartosci ustalonej na dzien zgtoszenia do ubezpieczenia i okreslana jest przez
Ubezpieczajacego w systemie na sumy state na podstawie wartosci:

1) odtworzeniowej (nowej), zdefiniowanej w §2 pkt 25) niniejszych OWU lub

2) ksiegowej (ewidencyjnej) brutto zdefiniowanej w §2 pkt 24) niniejszych
OWU w kazdym z powyzszych przypadkéw odrebnie dla kazdego
przedmiotu.

Przy zawieraniu umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy moze zadeklarowacé
ogdlng sume ubezpieczenia dla wszystkich przedmiotéw tacznie, ale na
zgdanie COMPENSY w kazdym momencie trwania umowy ubezpieczenia
zobowiazany jest dostarczy¢ wykaz wszystkich ubezpieczonych przedmiotéw
z podaniem sumy ubezpieczenia dla kazdego przedmiotu osobno. Dotyczy
to wytacznie sytuacii, kiedy ochrong ma by¢ objety caty sprzet elektroniczny
bedacy w uzytkowaniu Ubezpieczajagcego w dniu zawierania umowy
ubezpieczenia. W przeciwnym razie przy zawieraniu umowy ubezpieczenia
Ubezpieczajacy jest zobowigzany dostarczyé wykaz ubezpieczonych
przedmiotéw przed zawarciem umowy ubezpieczenia.

Suma ubezpieczenia wskazana w umowie ubezpieczenia stanowi
goérna granice odpowiedzialnosci COMPENSY, przy czym dla kazdego
przedmiotu wymienionego w wykazie, o ktérym mowa w ust. 2, gdrna
granice odpowiedzialno$ci stanowi suma ubezpieczenia ustalona dla tego
przedmiotu. Jezeli po zawarciu umowy wartos¢ ubezpieczonego mienia ulegta
zmniejszeniu, Ubezpieczajacy moze zada¢ odpowiedniego zmniejszenia
sumy ubezpieczenia. Zmniejszenia sumy ubezpieczenia moze takze z tej
samej przyczyny dokonac jednostronnie COMPENSA, zawiadamiajac o tym
jednoczes$nie Ubezpieczajacego. Zmniejszenie sumy ubezpieczenia pociaga
za sobg odpowiednie zmniejszenie sktadki poczawszy od dnia pierwszego
tego miesigca, w ktérym Ubezpieczajacy zazadatl zmniejszenia sumy
ubezpieczenia lub w ktérym COMPENSA zawiadomita Ubezpieczajacego
o jednostronnym zmniejszeniu tej sumy.

W przypadku wskazania przez Ubezpieczajgcego kilku miejsc ubezpieczenia,
obowigzany jest on dotaczy¢ do wniosku o ubezpieczenie wykaz tych miejsc,
podajac odrebnie dla kazdego z nich wykaz przedmiotéw wraz z sumami
ubezpieczenia lub taczne sumy ubezpieczenia dla poszczegdlnych miejsc
ubezpieczenia, jednak na zagdanie COMPENSY w kazdym momencie trwania
umowy ubezpieczenia zobowigzany jest dostarczyé wykaz wszystkich
ubezpieczonych przedmiotéw z podaniem sumy ubezpieczenia dla kazdego
przedmiotu osobno, z zachowaniem postanowien ust. 2.

Ubezpieczajacy bedacy podatnikiem podatku VAT ustala sume ubezpieczenia
bez uwzglednienia podatku VAT , chyba ze uméwiono sie inacze;j.

Suma ubezpieczenia przedmiotéw dotknigtych szkoda nie ulega
pomniejszeniu o wartos¢ wyptaconego odszkodowania z wyjatkiem
przypadku catkowitego zniszczenia przedmiotu ubezpieczenia powodujacego
wyptate odszkodowania w kwocie réwnej sumie ubezpieczenia.

O ile nie umodwiono sie inaczej wszelkie limity odpowiedzialnosci
okreslone w polisie ustalone zostaty na jedno i wszystkie zdarzenia. Limity
odpowiedzialnoéci jak i sumy ubezpieczenia okreslone na pierwsze ryzyko
ulegaja pomniejszeniu o wartos¢ wyptaconego odszkodowania.

Na wniosek Ubezpieczajgcego COMPENSA moze automatycznie objaé
ochrong ubezpieczeniowa nowo nabyte (po dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia) przedmioty przez wtaczenie do umowy ubezpieczenia Klauzuli
Automatycznego Pokrycia.

ROZDZIAL 1l - UBEZPIECZENIE DANYCH, PROGRAMOW
| WYMIENNYCH NOSNIKOW DANYCH

§ 7. Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1.

COMPENSA obejmuje ochronag ubezpieczeniowa wg Rozdziatu || OWU
dane i programy nadajace sie do bezposredniego przetwarzania przez
elektroniczne systemy przetwarzania danych oraz zewnetrzne nos$niki danych,
stanowigce wtasno$¢ Ubezpieczonego.

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody w danych, programach
i no$nikach danych, zaistniate w miejscu i w trakcie okresu ubezpieczenia
wskazanych w umowie ubezpieczenia, polegajace na utracie, uszkodzeniu
lub zniszczeniu tych danych, programéw i no$nikéw danych w nastepstwie
zaistnienia zdarzen losowych objetych ochrong ubezpieczeniowa w ramach
Rozdziatu | niniejszych OWU, z zastrzezeniem dodatkowych wytaczen
szczegbtowych Rozdziatu Il, zawartych w §14.

§ 8. Suma i system ubezpieczenia

1.

Sume ubezpieczenia dla danych, programéw i zewnetrznych nosnikow
danych ustala Ubezpieczajacy w systemie na pierwsze ryzyko.

Sume ubezpieczenia ustala sie jako maksymalna przewidywana wartos$¢
szkody:

1) dla danych i programéw: na podstawie niezbednych i uzasadnionych
kosztéw odtworzenia danych i programow,

2) dla wymiennych nos$nikéw danych: na podstawie kosztu odtworzenia
takich nosnikow.

Suma ubezpieczenia wskazana w umowie ubezpieczenia stanowi goérna
granice odpowiedzialno$ci COMPENSY.

Suma ubezpieczenia ulega pomniejszeniu o warto$¢ wyptaconego
odszkodowania, przy czym uzupetnienie lub podwyzszenie sumy
ubezpieczenia do pierwotnej wysokosci w danym okresie ubezpieczenia
moze nastapi¢ na wniosek Ubezpieczajacego, za optata dodatkowej sktadki
liczonej systemem pro rata za kazdy dzien od daty wyptaty odszkodowania,
do korica okresu ubezpieczenia.

ROZDZIAL 11l - UBEZPIECZENIE DODATKOWYCH
KOSZTOW DZIALALNOSCI WSKUTEK SZKODY
MATERIALNEJ W SPRZECIE ELEKTRONICZNYM

§ 9. Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1.

COMPENSA obejmuje ochrona ubezpieczeniowa w Rozdziale 1l OWU
niezbedneiuzasadnione dodatkowe koszty proporcjonalneinieproporcjonalne,
ktore Ubezpieczony jest zmuszony ponie$¢ w nastepstwie zaistnienia szkody
w sprzecie elektronicznym ubezpieczonym w ramach Rozdziatu | niniejszych
Owu.

Do dodatkowych kosztéw, o ktérych mowa w ust. 1, zalicza sie:

1) jednorazowe koszty restartu systemu, przeniesienia baz danych,
koniecznego przeprogramowania (koszty nieproporcjonalne),

2) koszty uzytkowania zewnetrznych systeméw przetwarzania danych
(koszty proporcjonalne),

3) koszty wynajecia zastepczych urzadzen lub pomieszczen
proporcjonalne),

(koszty

4) koszty koniecznego opracowania i zastosowania awaryjnych procedur
i metod pracy (koszty nieproporcjonalne),

5) dodatkowe wynagrodzenia dla statych oraz dodatkowo zatrudnionych
pracownikéw (koszty proporcjonalne),

6) koszty ustug osob trzecich (koszty proporcjonalne),

7) inne koszty, o ile zostaty uzgodnione z COMPENSA.

§ 10. Suma i system ubezpieczenia

1.

Sume ubezpieczenia ustala Ubezpieczajacy na podstawie szacowanej
w maksymalnym okresie odszkodowawczym przewidywanej kwoty
niezbednych i uzasadnionych dodatkowych kosztéw unikniecia zaktécenia
lub przerwy w dziatalno$ci gospodarczej prowadzonej przez Ubezpieczonego,
stanowigcych nadwyzke ponad koszty normalnie ponoszone w trakcie
prowadzenia dziatalnosci przed powstaniem szkody.

Sume ubezpieczenia ustala sie oddzielnie dla kosztéw proporcjonalnych
i nieproporcjonalnych, w systemie na pierwsze ryzyko.

Dla kosztéw proporcjonalnych ustala sie podlimit odpowiedzialnosci,
stanowigcy gorna granice odpowiedzialnosci COMPENSY za okres kazdego
miesigca.

Suma ubezpieczenia wskazana w umowie ubezpieczenia stanowi
goérna granice odpowiedzialnosci COMPENSY w maksymalnym okresie



odszkodowawczym, dla kazdego rodzaju kosztéw osobno, z zastrzezeniem
postanowien ust. 3.

Suma ubezpieczenia ulega pomniejszeniu o warto$¢ wyptaconego
odszkodowania, przy czym uzupetnienie lub podwyzszenie sumy
ubezpieczenia do pierwotnej wysokosci w danym okresie ubezpieczenia
moze nastgpi¢ na wniosek Ubezpieczajacego, za optata dodatkowej sktadki
liczonej systemem pro rata za kazdy dzien od daty wyptaty odszkodowania,
do konca okresu ubezpieczenia.

§ 11. Maksymalny okres odszkodowawczy

1.

2,

Czas trwania maksymalnego okresu odszkodowawczego przyjmuje sie
na podstawie deklaracji Ubezpieczajgcego i wskazuje sie w umowie
ubezpieczenia.

Maksymalny okres odszkodowawczy nie moze przekroczy¢ 6 miesiecy.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

§ 12. Wytaczenia ogdlne

1.

Ubezpieczeniem nie s3 objete szkody:

1) bedace skutkiem umysinego dziatania lub zaniechania Ubezpieczonego
lub 0s6b, z ktérymi Ubezpieczony pozostaje we wspolnym gospodarstwie
domowym. Jesli Ubezpieczony jest reprezentowany przez reprezentantow,
o ktérych mowa w punkcie 2, ograniczenie odpowiedzialnosci odnosi sie
do szkdd wyrzadzonych przez reprezentantdw;

2) wyrzadzone umyslinie lub wskutek razacego niedbalstwa reprezentantéw
ubezpieczajgcego lub ubezpieczonego. Za reprezentantow
ubezpieczajgcego lub ubezpieczonego bedacego osoba prawna lub
jednostka organizacyjna nie posiadajaca osobowosci prawnej nalezy
rozumiec:

a) w przypadku przedsiebiorstw panstwowych - dyrektora, jego
zastepcow;

b) w przypadku spétek z ograniczong odpowiedzialnoscia lub spétek
akcyjnych - cztonkéw zarzadu, prokurentéw;

c) w przypadku spétek komandytowych i komandytowo-akcyjnych —
komplementariuszy lub prokurentow;

d) w przypadku spétek jawnych — wspolnikow lub prokurentow;

e) w przypadku spotek partnerskich — partneréw, cztonkéw zarzadu lub
prokurentéw;

f) w spétdzielniach, stowarzyszeniach i fundacjach - cztonkéw zarzadu.
3) powstate w zwigzku z aktem terroru,

4) powstate w zwigzku z dziataniami wojennymi, stanem wyjatkowym,
stanem wojennym, zamieszkami spotecznymi, strajkami, lokautami,
sabotazem, dziataniem energii jadrowej lub skazeniem radioaktywnym,
powstate w zwiazku z konfiskata lub zajeciem mienia przez jakakolwiek
wtadze,

5) polegajace na skazeniu Ilub zanieczyszczeniu $rodowiska lub
ubezpieczanych  przedmiotéw  odpadami  przemystowymi lub
zanieczyszczeniami emitowanymi do otoczenia, a takze bedace efektem
tego skazenia czy zanieczyszczenia, chyba ze szkoda w przedmiocie
ubezpieczenia jest wynikiem skazenia lub zanieczyszczenia powstatego
w nastepstwie wystgpienia co najmniej jednego zdarzenia losowego
objetego umowa ubezpieczenia,

6) polegajace na uszkodzeniu, zmianie lub zniszczeniu, ograniczeniu
zakresu funkcjonalnosci, ograniczeniu dostepnosci lub ograniczeniu
dziatania (a takze bedace efektem uszkodzenia, zmiany lub zniszczenia,
ograniczenia zakresu funkcjonalnosci, dostepnosci lub dziatania)
jakiegokolwiek systemu Ilub sprzetu komputerowego, programoéw,
danych, nosnikéw danych stuzacych do przechowywania danych
informatycznych, mikroprocesoréw, uktadéw scalonych lub podobnych
urzadzen badz sktadnikdw sprzetu komputerowego, jesli ww. zdarzenia
nastapity w wyniku umys$inego lub przypadkowego przestania albo
przekazania (elektronicznie lub w inny sposob) programu zawierajacego
instrukcje lub kody logiczne dziatajgce w niszczacy sposoéb, tj. m.in.
wirusy, ,robaki” komputerowe lub inne podobnie dziatajace programy.

COMPENSA stosuje wytgczenie albo ograniczenie swojej odpowiedzialnosci,
jezeli pomiedzy wypadkiem ubezpieczeniowym lub szkoda a okolicznoscia
wskazang w postanowieniach dotyczacych danego wytaczenia albo
ograniczenia odpowiedzialnosci istnieje adekwatny zwiazek przyczynowo-
skutkowy, tj. gdy wypadek ubezpieczeniowy lub szkoda sa typowym,
normalnym nastepstwem wspomnianej okolicznosci.

§ 13. Wytaczenia szczegé6towe dla ROZDZIALU | OWU

1.

Z zachowaniem §12 niniejszych OWU COMPENSA nie odpowiada za szkody:

1) spowodowane wadami lub usterkami istniejacymi przed zawarciem
umowy ubezpieczenialub w chwilijejzawierania, o ktérych Ubezpieczajacy
lub osoby, za ktoére ponosi on odpowiedzialno$¢, wiedziaty lub przy
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zachowaniu nalezytej starannosci mogty sie dowiedzie¢,

2) nastepcze, jak np. utrata zysku, utrata wartosci rynkowej, wszelkie kary
umowne, grzywny oraz inne kary finansowe lub odszkodowania karne,

3) zaktoére na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa lub postanowien
umowy odpowiedzialne sa osoby trzecie, a w szczegdlnosci: dostawcy,
producenci, sprzedawcy, serwisanci, spedytorzy, przewoznicy, lub inni
ustugodawcy badz podwykonawcy,

4) powstate w wyniku zamierzonego przekroczenia parametréw
eksploatacyjnych (przeciazenie), doswiadczen lub eksperymentow,

5) wynikajace z naturalnego zuzycia lub starzenia sie ubezpieczonych
przedmiotéow w zwiazku z ich normalnym uzytkowaniem lub eksploatacja,
a takze wynikajace z korozji, oksydacji lub powolnego i systematycznego
oddziatywania czynnikdéw atmosferycznych,

6) powstate wskutek kradziezy innej niz kradziez z wtamaniem, niebedace
efektem rozboju oraz wynikte z niewyjasnionego znikniecia lub ktérych
powstanie zostato ujawnione dopiero podczas przeprowadzania
inwentaryzacji,

7) o charakterze wytacznie estetycznym (m.in. takie jak zadrapania,
pomalowanie powierzchni, graffiti) nie ograniczajagce w zaden sposdb
funkcjonalnosci,

8) za ktore odpowiedzialno$¢ regulowana jest w prawie goérniczym
i geologicznym,

9) w elementach i materiatach, ktére z uwagi na swoje przeznaczenie
i warunki pracy ulegaja szybkiemu zuzyciu lub podlegaja okresowej
wymianie w ramach konserwacji zgodnie z instrukcja technicznag
urzadzenia i zaleceniami producenta; wylaczenie to dotyczy
w szczegolnosci materiatbw pomocniczych, wymiennych elementdw,
np. gtowic do drukarek, tasm do drukarek, paskéw i tarcuchéw
napedowych, wymiennych no$nikéw danych, zrédet $wiatta (np. zaréwek),
bezpiecznikdw, baterii oraz wszelkich materiatow eksploatacyjnych (np.
tonery i tusze do drukarek).

Wytaczenie niniejsze nie ma zastosowania, gdy szkody w ww.
elementach towarzysza uszkodzeniu Ilub utracie ubezpieczonych
przedmiotow wskutek zdarzenia losowego, za ktére COMPENSA ponosi
odpowiedzialnosé,

10) powstate w wyniku usitowania lub dokonania oszustwa lub wytudzenia,
dokonanych przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego.

11) W bezzatogowych statkach powietrznych ( dronach) i jednostkach
ptywajacych.

COMPENSA nie ponosi réwniez odpowiedzialnosci za wszelkie
koszty okresowych badan eksploatacyjnych, przegladdéw i napraw
konserwacyjnych, dokonywanych zgodnie z zawartymi umowami
serwisowymi.

§ 14. Wytaczenia szczegotowe dla ROZDZIALU Il OWU

1. Z zachowaniem § 12 niniejszych OWU COMPENSA nie odpowiada za szkody:

1) wdanych i wymiennych no$nikach danych, bedace nastepstwem zdarzen
wytaczonych wg § 13 niniejszych OWU,

2) w niewymiennych nosnikach danych zamontowanych na state
w urzadzeniach, nieprzewidzianych do wymiany przez uzytkownika — jak
twarde dyski i pamieci operacyjne, ktére powinny by¢ ubezpieczone
w Rozdziale | OWU wraz ze sprzetem,

3) w danych zapisanych wytacznie w pamieci gtéwnej jednostki centralnej
lub w pamiegci operacyijne;j,

4) w danych zapisanych lub przetworzonych po zaistnieniu zdarzenia
losowego, spowodowane oddziatywaniem pola magnetycznego,
elektrycznego lub elektromagnetycznego,

5) polegajace na utracie, znieksztatceniu lub pozbawieniu mozliwosci
odczytu lub przetworzenia danych, powstate wskutek nieuwagi lub ich
pomytkowego usuniecia,

6) powstate w wyniku wadliwego dziatania napedéw dyskowych,

7) nastepcze, jak np. utrata zysku, zwigzane z wystapieniem szkody, utrata
wartosci rynkowej, wszelkie kary umowne, grzywny oraz inne kary
finansowe lub odszkodowania karne.

2. Ponadto COMPENSA nie pokrywa dodatkowych kosztéw zwigzanych
z zakupem nowej licencji spowodowanych szkoda w elemencie zabezpieczaja-
cym dane lub programy przed kopiowaniem badz dostepem.

§ 15. Wytaczenia szczegtowe do ROZDZIALU Il OWU

1. COMPENSA nie odpowiada za dodatkowe koszty poniesione przez
Ubezpieczonego w zwigzku ze szkoda w sprzecie elektronicznym, nie objeta
ochrong ubezpieczeniowa wg Rozdziatu | OWU, niezaleznie od uzgodnionych
rozszerzen zakresu ochrony udzielonej w ramach Rozdziatu | OWU.

2. Ochrona ubezpieczeniowa w Rozdziale Ill nie obejmuje kosztow, ktére sa lub
moga by¢ objete ochrona wg Rozdziatu Il niniejszych OWU.

3. Ponadto COMPENSA nie odpowiada za dodatkowe koszty powstate:
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1) gdy szkoda w sprzecie elektronicznym jest skutkiem powodzi, huraganu,
trzesienia ziemi, lawiny lub wybuchu wulkanu,

2) w wyniku:

a) decyzji wlasciwych wtadz lub organdw, ktdra uniemozliwia lub opdznia
naprawe zniszczonego lub uszkodzonego sprzetu elektronicznego lub
dalsze prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej przez Ubezpieczonego,

b) braku $rodkéw finansowych u Ubezpieczonego na tymczasowe
naprawy lub ponowny zakup w miejsce uszkodzonego lub utraconego
sprzetu elektronicznego, w tym wskutek niedoubezpieczenia sprzetu
w ramach Rozdziatu | OWU,

c) przeprowadzenia przegladéw lub modernizacji, ktére wydtuzyty czas
trwania przerwy lub zaktécenia w dziatalnosci Ubezpieczonego,

d) innowacji lub ulepszen dokonanych przy okazji naprawy zniszczonego
lub uszkodzonego sprzetu elektronicznego,
e) niemoznosci $ciagniecia naleznosci,

f) natozenia na Ubezpieczonego kar pienieznych, grzywien Ilub
odszkodowan w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym
wykonaniem zobowigzan wskutek zaistniatej szkody w sprzecie
elektronicznym,

g) szkoéd w urzadzeniach wspomagajacych,

h) nieuzasadnionej zwtoki ze strony Ubezpieczonego w ponownym
podjeciu dziatalnosci.

POSTANOWIENIA WSPOLNE DO WSZYSTKICH
ROZDZIALOW

§ 16. Zawarcie, zmiany i rozwigzanie umowy ubezpieczenia

1.

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na pisemny wniosek Ubezpieczajacego,
ktory stanowi jej integralna czesé.

Whniosek o ubezpieczenie powinien zawiera¢ co najmniej nastepujace
informacje:

1) nazwe, siedzibe i REGON i NIP Ubezpieczajacego, a takze takie dane
dotyczace osoby, na ktérej rzecz ma by¢ zawarta umowa ubezpieczenia
o ile jest to umowa na cudzy rachunek,

2) okres ubezpieczenia,

3) miejsce ubezpieczenia,

4) rodzaj prowadzonej dziatalno$ci w miejscu ubezpieczenia,

5) przedmiot i zakres ubezpieczenia,

6) wnioskowane sumy ubezpieczenia i limity odpowiedzialnosci z podaniem

rodzajéow wartosci stanowigcych podstawe ich ustalenia, odrebnie dla
sprzetu oraz danych, programéw i no$nikow danych oraz dodatkowych
kosztoéw, o ile maja by¢ objete ochrona,

7) jezeli ubezpieczone maja by¢ réwniez dane, programy i nosniki danych
zgodnie z Rozdziatem Il OWU - czestotliwo$¢ wykonywania kopii
zapasowych lub archiwizacji gromadzonych danych oraz miejsce ich
przechowywania,

8) jezeli umowa ubezpieczenia ma obejmowacé rowniez zwiekszone
koszty dziatalnosci zgodnie z Rozdziatem Ill OWU - maksymalny okres
odszkodowawczy oraz limit miesieczny dla kosztéw proporcjonalnych,

9) opis posiadanych sprawnych zabezpieczen przeciwpozarowych
i antywtamaniowych, zaréwno w miejscu ubezpieczenia jak i w miejscu
przechowywania kopii zapasowych i danych archiwalnych (o ile dane
maja by¢ ubezpieczone),

10) opis bezposredniego otoczenia miejsca ubezpieczenia (w tym zagrozen
naturalnych),

11) dotychczasowy przebieg ubezpieczen za ostatnie 3 lata (liczba,
przyczyny i wielko$¢ szkdd, z podziatem na poszczegdlne lata, nazwa
ubezpieczyciela),

12) propozycje ustalen dodatkowych lub odmiennych od postanowien

niniejszych OWU, o ile Ubezpieczajacy zyczy sobie je wprowadzi¢ do
umowy ubezpieczenia w drodze negocjaciji.

Jezeli nie umoéwiono sig inaczej, to umowe ubezpieczenia zawiera sig na okres
12 miesiecy, precyzyjnie oznaczony w umowie ubezpieczenia.

Jezeli strony nie umowity sie inaczej lub co innego nie wynika z przepiséw
prawa, umowe uwaza sie za zawartg z chwilg doreczenia Ubezpieczajgcemu
dokumentu ubezpieczenia.

Jezeli strony nie umowity sie inaczej, odpowiedzialnos¢ COMPENSY
rozpoczyna sie od dnia oznaczonego w umowie ubezpieczenia jako poczatek
okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od dnia nastepnego po
zawarciu umowy ubezpieczenia i zaptaceniu sktadki lub jej pierwszej raty.

Jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta na okres diuzszy niz 6
miesiecy, Ubezpieczajagcy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia
w terminie 30 dni, a jezeli jest przedsiebiorca - w terminie 7 dni od dnia
zawarcia umowy. Jezeli najpdzniej w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia

10.

COMPENSA nie poinformowata Ubezpieczajacego bedacego konsumentem
o prawie odstagpienia od umowy, to termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym
Ubezpieczajgcy bedacy konsumentem dowiedziat sie o tym prawie.
Odstgpienie od umowy nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowigzku zaptacenia
sktadki za okres, w jakim COMPENSA udzielata ochrony ubezpieczeniowe;j.

Sumy ubezpieczenia i limity odpowiedzialno$ci moga by¢é podwyzszone
lub obnizone na pisemny wniosek Ubezpieczajacego pod warunkiem
uzyskania zgody COMPENSY. Podwyzszenie sumy ubezpieczenia lub limitow
odpowiedzialno$ci moze powodowac¢ wzrost sktadki za ubezpieczenie
proporcjonalnie do kwoty wzrostu i okresu ubezpieczenia. W takim przypadku
Ubezpieczajacy jest zobowigzany do optacenia dodatkowej sktadki w terminie
wyznaczonym przez COMPENSE w dokumencie ubezpieczenia.

Umowa ubezpieczenia zawarta na czas okreslony moze by¢é wypowiedziana
przez COMPENSE ze skutkiem natychmiastowym w przypadkach wskazanych
w przepisach powszechnie obowigzujacych, a takze w razie:

1) popetnienia przez Ubezpieczajacego przestepstwa, pozostajgcego
w zwigzku z zawarciem lub wykonywaniem umowy ubezpieczenia,

2) utraty przez Ubezpieczajacego uprawnien do wykonywania dziatalnosci
objetej ubezpieczeniem, wykreslenia z ewidencji lub rejestru dziatalnosci
gospodarczej w czasie trwania umowy ubezpieczenia,

3) niewyrazenia przez Ubezpieczajacego zgody na dokonanie lustracji
w miejscu ubezpieczenia lub utrudniania dokonania tej lustracji.

Umowa ubezpieczenia rozwigzuje sig:
1) z uptywem okresu ubezpieczenia, na jaki zostata zawarta,

2) wrazie jej wypowiedzenia w trybach okreslonych w ust. 6 a takze § 19 ust.
5 i ust. 8 niniejszych OWU,

3) z chwila przej$cia wtasnosci przedmiotu ubezpieczenia na nowego
wiasciciela, chyba ze przeniesienie wiasnosci nastgpito w sytuacii,
o ktérej mowa w § 18 ust. 2 — 4niniejszych OWU,

4) z chwilg ustania odpowiedzialnosci COMPENSY.

W przypadku umowy grupowej, w trakcie trwania umowy ubezpieczenia
Ubezpieczony ma prawo wystapic¢ z ubezpieczenia, sktadajac w COMPENSIE
pisemne o$wiadczenie. Wystapienie ma skutek w dniu nastepnym po ztozeniu
oswiadczenia, chyba ze osoba wystepujaca z umowy ubezpieczenia ustalita
inaczej z COMPENSA.

§ 17. Umowa ubezpieczenia na cudzy rachunek

1.
2.

Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na cudzy rachunek.

Jezeli strony nie postanowity inaczej, osoba, na ktdrej rachunek zostata
zawarta umowa ubezpieczenia (Ubezpieczony), powinna by¢ okreslona
w umowie ubezpieczenia.

Na pisemne zadanie Ubezpieczonego, COMPENSA w terminie 14 dni od
daty otrzymania zadania udzieli mu informacji o postanowieniach umowy
ubezpieczenia zawartej na jego rachunek oraz postanowieniach OWU
w zakresie, w jakim dotycza jego praw i obowigzkow.

§ 18. Zbycie przedmiotu ubezpieczenia

1.

Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje sie wytacznie w odniesieniu do
tych Rozdziatébw OWU, w ktérych przedmiotem ubezpieczenia jest mienie
nalezace do Ubezpieczonego w dniu zawierania umowy ubezpieczenia.

W razie zbycia przedmiotu ubezpieczenia, prawa z umowy ubezpieczenia
moga by¢ przeniesione na nabywce przedmiotu ubezpieczenia na podstawie
zgodnego oswiadczenia zbywcey i nabywcy, pod warunkiem uzyskania zgody
COMPENSY.

W razie przeniesienia praw z umowy ubezpieczenia, na nabywce przechodza
takze obowigzki, ktére cigzyty na zbywcy.

Zbywca odpowiada solidarnie z nabywca za zaptate sktadki przypadajacej za
czas do chwili przej$cia przedmiotu ubezpieczenia, na nabywce.

Jezeli prawa z umowy ubezpieczenia nie zostaty przeniesione na nabywce
przedmiotu ubezpieczenia, to stosunek ubezpieczenia wygasa z chwilg
przej$cia przedmiotu ubezpieczenia na nabywce.

Zasad okreslonych w ust. 2 - 5 nie stosuje sie przy przenoszeniu wierzytelnosci,
jakie powstaty lub moga powstac¢ wskutek zajécia przewidzianego w umowie
wypadku.

§ 19. Zaptata, zmiana i zwrot sktadki

1.
2.

Sktadke oblicza sie za czas trwania odpowiedzialnosci COMPENSY.

Wysoko$¢ sktadki okresla sie w umowie ubezpieczenia, na podstawie taryfy
sktadek obowigzujacej w dniu zawarcia lub zmiany umowy ubezpieczenia,
z uwzglednieniem indywidualnej oceny ryzyka.

Termin zaptaty sktadki okresla sie w umowie ubezpieczenia.

Sktadka moze byc¢ roztozona na raty. Wysoko$¢ oraz terminy zaptaty pierwszej
i kolejnych rat okresla sie w umowie ubezpieczenia.

Jezeli COMPENSA ponosi odpowiedzialno$¢ przed zaptaceniem sktadki lub jej



pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona w terminie,
COMPENSA moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym
i zada¢ zaptaty sktadki za okres, przez ktéry ponosito odpowiedzialno$¢.
W braku wypowiedzenia, umowa wygasa z koncem okresu, za ktory
przypadata niezaptacona sktadka.

W razie optacania sktadki w ratach, niezaptacenie w terminie kolejnej raty
sktadki spowoduje ustanie odpowiedzialno$ci COMPENSY po uptywie 7 dni
od daty otrzymania przez Ubezpieczajacego pisemnego wezwania do zaptaty
raty sktadki i braku zaptaty w tym terminie.

Jezeli zaptata dokonywana jest przelewem bankowym Ilub przekazem
pocztowym, za zaptate uwaza sie chwile ztozenia zlecenia zaptaty na
rachunek COMPENSY w banku lub w urzedzie pocztowym pod warunkiem,
ze na rachunku Ubezpieczajacego znajdowaty sie wystarczajgce $rodki
finansowe. W przeciwnym razie, za date zaptaty uwaza sie dzien uznania
rachunku COMPENSY petna kwota wymaganej sktadki lub jej raty.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pociaga za soba istotna zmiane
prawdopodobienstwa wypadku, kazda ze stron umowy ubezpieczenia moze
zadac¢ odpowiedniej zmiany wysokos$ci sktadki, poczynajac od chwili, w ktérej
zaszta ta okoliczno$é, nie wczesniej jednak niz od poczatku biezacego
okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zadania druga strona
umowy ubezpieczenia moze w terminie 14 dni od daty otrzymania zadania
wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

W przypadku rozwigzania umowy ubezpieczenia przed uptywem okresu, na
jaki zostata zawarta, Ubezpieczajagcemu przystuguje zwrot sktadki za kazdy
dzien niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

§ 20. Wysokos¢ sktadki

Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej jest zalezna od:
1) sum ubezpieczenia,

2) stawki taryfowej,
4
5

)

3) okresu ubezpieczenia,
) zakresu ubezpieczenia,
)

zastosowanych znizek i zwyzek.

§ 21. Obowiazki umowne COMPENSY

1.

Jezeliw odpowiedzi na ztozong oferte COMPENSA doreczy Ubezpieczajacemu
dokument ubezpieczenia zawierajacy postanowienia, ktére odbiegaja
na niekorzy$¢ Ubezpieczajgcego od tresci ziozonej przez niego oferty,
COMPENSA obowigzana jest zwrdci¢ Ubezpieczajacemu na to uwage na
piémie przy doreczaniu tego dokumentu, wyznaczajac mu 7 dniowy termin
do zgtoszenia sprzeciwu. W razie niewykonania tego obowiazku zmiany
dokonane na niekorzy$¢ Ubezpieczajacego nie sa skuteczne, a umowa
ubezpieczenia jest zawarta zgodnie z warunkami oferty.

W przypadku braku sprzeciwu ze strony Ubezpieczajacego umowa dochodzi
do skutku zgodnie z trescig dokumentu ubezpieczenia nastepnego dnia po
uptywie terminu wyznaczonego do ztozenia sprzeciwu.

COMPENSA jest obowigzana przedstawi¢ Ubezpieczajgcemu roznice
pomiedzy trescig umowy a OWU w formie pisemnej przed zawarciem umowy
ubezpieczenia.

W razie niedopetnienia obowigzku wynikajacego z ust. 3, COMPENSA nie
moze powotac sie na réznice niekorzystna dla Ubezpieczajacego.

Postanowien ust. 3 i 4 nie stosuje sie do uméw zawieranych w drodze
negocjacji.

COMPENSA nie moze przeciwko uprawnionemu do odszkodowania podnies$¢
zarzutu naruszenia obowiazkéw umowy lub OWU przez Ubezpieczajacego lub
Ubezpieczonego, jezeli nastapito ono po zaj$ciu wypadku ubezpieczeniowego.

§ 22. Obowiazki umowne (powinnosci) Ubezpieczajacego

1.

Ubezpieczajacy obowigzany jest poda¢ do wiadomosci COMPENSY
wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére COMPENSA zapytywata
w formularzu oferty (wniosku) albo w innych pismach przed zawarciem umowy.
Jezeli Ubezpieczajgcy zawiera umowe przez przedstawiciela, obowiazek ten
cigzy réwniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane.
W razie zawarcia przez COMPENSE umowy ubezpieczenia mimo braku
odpowiedzi na poszczegdlne pytania, pominiete okoliczno$ci uwaza sie za
nieistotne.

W czasie trwania umowy Ubezpieczajacy jest obowigzany pisemnie
zawiadamia¢ COMPENSE o wszelkich zmianach okolicznosci, o ktérych
mowa w ust. 1, niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci. Zawiadomienia
i oSwiadczenia sktadane agentowi ubezpieczeniowemu uznaje sie za ztozone
zaktadowi ubezpieczen, w imieniu lub na rzecz ktérego agent ubezpieczeniowy
dziata.

COMPENSA nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki okolicznosci, ktére
z naruszeniem ust. 1 lub ust. 2 nie zostaty podane do jego wiadomosci. Jezeli
do naruszenia doszto z winy umyslinej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze
wypadek przewidziany umowa i jego nastepstwa sa skutkiem okolicznosci,
o ktérych mowa w ust. 1 lub ust. 2.
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4. W czasie trwania umowy Ubezpieczajacy obowiazany jest do przestrzegania
powszechnie obowigzujacych przepisbw majacych na celu zapobieganie
powstaniu szkody, w szczegdlnosci:

1) przepiséw prawa budowlanego,
2) przepiséw dotyczacych ochrony przeciwpozarowej,

3) przepiséw dotyczacych normalizacji, certyfikacji, budowy i eksploatacji
urzadzen technicznych oraz wykonywaniu dozoru technicznego nad
tymi urzadzeniami, a takze zalecen producenta w zakresie montazu,
warunkow eksploatacji i sposobu uzytkowania maszyn i urzadzen.

5. W czasie trwania umowy Ubezpieczajacy jest obowigzany do podejmowania
stosownych dziatan zapobiegawczych oraz wszelkich uzasadnionych srodkow
ostroznosci w celu zminimalizowania ryzyka wystgpienia lub powiekszenia sie
szkody.

6. W razie objecia ochrona danych, programéw i no$nikéw wg Rozdziatu I
niniejszych OWU - Ubezpieczony jest obowigzany do wykonywania kopii
zapasowych i archiwizacji danych nie rzadziej, niz raz na dwa tygodnie oraz
przechowywanie kopii zapasowych:

1) w schowku ogniotrwatym, jezeli kopie sg przechowywane w tym samym
pomieszczeniu,

2) w odrebnej strefie ogniowej, przez ktdra rozumie sie inny budynek (inna
lokalizacje) lub odrebne pomieszczenie oddzielone $ciang o odpornosci
ogniowej co najmniej 120 minut od pomieszczenia, w ktérym znajduje sie
sprzet elektroniczny i dane.

7. Ubezpieczajacy jest obowigzany bez wezwania poinformowa¢ COMPENSE
o zawarciu z innym ubezpieczycielem umowy ubezpieczenia dotyczacej tego
samego przedmiotu w tym samym czasie i od tego samego ryzyka.

8. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, obowigzki
okreslone w ust. 1, 2, 4, 5, 6, 7 i § 23 ust. 4 spoczywaja zarébwno na
Ubezpieczajacym, jak i na Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie
wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

9. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, niewymienione
w ust. 8 postanowienia dotyczace Ubezpieczajacego stosuje sie odpowiednio
do Ubezpieczonego.

10. Ubezpieczajacy jest obowigzany do pisemnego niezwtocznego
poinformowania COMPENSY o zmianie adresu do korespondenciji.

11. W razie niedopetnienia przez Ubezpieczajgcego z winy umysinej lub
razacego niedbalstwa ktéregokolwiek z obowigzkéw wymienionych w ust.
4 - 6, COMPENSA moze zmniejszy¢ odszkodowanie w takiej czesci, w jakiej
niedopetnienie tego obowigzku miato wptyw na powstanie, przebieg
lub rozmiar szkody chyba, ze w razie razacego niedbalstwa zaptata
odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach wzgledem stusznosci.

12. COMPENSA zastrzega sobie prawo wgladu do ksigg i dokumentéw
Ubezpieczajgcego zwigzanych z realizacja umowy ubezpieczenia oraz
sporzadzania z nich kopii, a takze prawo dokonania lustracji miejsca
prowadzenia dziatalnosci, w terminie uzgodnionym z Ubezpieczajagcym.

§ 23. Obowiazki Ubezpieczajacego po zajsciu wypadku

1. Wraziezajsciazdarzeniamogacego powodowac powstanie odpowiedzialnosci
COMPENSY za powstata szkode, Ubezpieczajacy obowigzany jest do:

1) uzycia dostepnych mu $rodkdw w celu ratowania przedmiotu
ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiardw,

2) niezwtocznego powiadomienia strazy pozarnej, policji lub innych stuzb,
jezeli okolicznosci lub rodzaj szkody wymagaja obecnosci tych stuzb
W miejscu jej powstania,

3) zawiadomienia COMPENSY o zaistniatym wypadku ubezpieczeniowym
niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 3 dni roboczych od uzyskania
o nim wiadomosci z podaniem przyczyny, przedmiotu i zakresu szkody,
okolicznosci powstania oraz szacunkowej jej wartosci. W razie zawarcia
umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, obowigzek zawiadomienia
o wypadku spoczywa zaréowno na Ubezpieczajacym, jak i na
Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy
na jego rachunek. Zawiadomienie o zaj$ciu wypadku ubezpieczeniowego
moze zgtosi¢ rowniez spadkobierca Ubezpieczonego. W tym przypadku
spadkobierca jest traktowany jako uprawniony z umowy ubezpieczenia,

4) udzielenia przedstawicielom COMPENSY wszelkich wyjasnien, a takze
przekazania dowodéw niezbednych do ustalenia okoliczno$ci powstania
i rozmiaréw szkody,

5) niezmieniania stanu faktycznego w miejscu szkody, w tym zachowania
uszkodzonego mienia i udostepnienia go przedstawicielowi COMPENSY
w celu przeprowadzenia ogledzin, chyba ze podjeto niezbedne dziatania
majace na celu zabezpieczenie mienia pozostatego po szkodzie lub
zmniejszenie rozmiaru szkody; postanowienie to nie obowiazuje, jezeli
COMPENSA nie podjeta czynnosci zwiazanych z likwidacja szkody
w ciggu 3 dniroboczych od daty jej pisemnego zgtoszenia do COMPENSY.

2. Jezeli za powstanie szkody odpowiedzialne sg osoby trzecie, Ubezpieczajacy
jest zobowigzany do podania COMPENSIE wszelkich znanych informacji
dotyczacych tych os6b oraz zabezpieczenia mozliwosci dochodzenia
roszczen odszkodowawczych wobec nich.

3. Jezeli przeciwko sprawcy szkody wszczeto postepowanie karne,
Ubezpieczajacy obowigzany jest niezwtocznie zawiadomi¢ pisemnie o tym
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COMPENSE, chociazby zgtosit juz COMPENSIE fakt zaistnienia szkody.

Ubezpieczajacy obowigzany jest dostarczy¢ do COMPENSY postanowienie
o umorzeniu dochodzenia wszczetego w sprawie zgtoszonej szkody badz
odpis prawomocnego wyroku sgdowego.

Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony umysinie lub wskutek razacego
niedbalstwa nie zastosowat Srodkéw okreslonych w ust. 1 pkt 1), COMPENSA
jest wolna od odpowiedzialno$ci za szkody powstate z tego powodu.

Jednakze COMPENSA, w granicach sumy ubezpieczenia, zwraca koszty
wynikte z zastosowania srodkéw, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1), jezeli Srodki
te byty celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne.

Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony umysinie lub w wyniku razacego
niedbalstwa naruszyt obowigzek okreslony w ust. 1 pkt 3), COMPENSA moze
odpowiednio zmniejszy¢ $wiadczenie, jezeli naruszenie przyczynito sie to
do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito ustalenie okolicznosci i skutkdéw
wypadku.

Jezeli zdarzenie, w wyniku ktérego powstata szkoda jest objete ochrong
przez innego ubezpieczyciela, to Ubezpieczajacy jest obowigzany do
niezwtocznego pisemnego poinformowania tego ubezpieczyciela o powstaniu
szkody (z potwierdzeniem przyjecia tej wiadomosci) oraz do zawiadomienia
COMPENSY o przekazaniu takiej informacji przez dostarczenie kopii pisma.

COMPENSA nie moze przeciwko uprawnionemu do odszkodowania podnies$¢
zarzutu naruszenia obowiazkdéw wynikajacych z umowy ubezpieczenia przez
Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, jezeli takie naruszenie nastgpito po
zaj$ciu wypadku ubezpieczeniowego.

§ 24. Zgtoszenie szkody i postepowanie wyjasniajace

1.

Pisemne zawiadomienie o szkodzie Ubezpieczajacy, Poszkodowany Ilub
Uprawniony z umowy ubezpieczenia sktada w najblizszej jednostce terenowej
COMPENSY. Zawiadomienie ztozone agentowi ubezpieczeniowemu uznaje
sie za ztozone zaktadowi ubezpieczen, w imieniu lub na rzecz ktérego agent
ubezpieczeniowy dziata.

Do zgtoszenia szkody Ubezpieczajacy obowigzany jest dotaczyé nastepujace
dokumenty:

1) opis okolicznosci zdarzenia oraz stwierdzonych szkod,

2) kosztorys lub faktury na naprawy albo zakupu uszkodzonego lub
zniszczonego mienia i dokumenty uzasadniajgce inne poniesione koszty,
objete ochrong ubezpieczeniowa.

Po otrzymaniu zawiadomienia o szkodzie, COMPENSA w terminie 7 dni od dnia
otrzymania zawiadomienia informuje o tym Ubezpieczajacego (jezeli nie jest
on osobg wystepujaca z zawiadomieniem) oraz przeprowadza postepowanie
dotyczace ustalenia jej stanu faktycznego, zasadnosci zgtoszonych roszczen
i wysokosci odszkodowania, a takze pisemnie lub droga elektroniczna
informuje Ubezpieczajacego, Poszkodowanego lub Uprawnionego z umowy
ubezpieczenia, jakie dokumenty sa potrzebne do ustalenia odszkodowania,
z zastrzezeniem postanowien ust. 4.

W przypadku uzyskania przez COMPENSE nowych informacji, majacych
zwigzek z ustaleniem zasadnos$ci zgtaszanych roszczen lub wysokoscia
odszkodowania, COMPENSA pisemnie lub drogg elektroniczna, poinformuje
Ubezpieczajagcego, Poszkodowanego Iub Uprawnionego z umowy
ubezpieczenia, jakie dodatkowe dokumenty sa niezbedne do ustalenia
odszkodowania.

§ 25. Ustalenie wysokosci szkody w ubezpieczeniu sprzetu
elektronicznego od szkéd materialnych wg ROZDZIALU | OWU

1.
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Dla przedmiotéw ubezpieczonych wg wartosci odtworzeniowej (nowej),
wysoko$¢ szkody ustala sie:

1) w przypadku szkody czesciowej, kiedy uszkodzony przedmiot nadaje sie
do naprawy lub remontu, na wysoko$¢ szkody sktadajg sie niezbedne
koszty naprawy lub remontu konieczne do przywrdcenia uszkodzonemu
przedmiotowi poprzedniego stanu tacznie z kosztami demontazu
poprzedzajagcego naprawe oraz ponownego montazu po naprawie,
kosztami zwyktego transportu oraz innymi koniecznymi i uzasadnionymi
optatami dodatkowymi (np. optaty celne, koszty zwigzane z ewentualnym
dopuszczeniem urzadzen do ruchu itp.),

2) w przypadku szkody catkowitej jej wysokosc¢ ustala sie jako koszt zakupu
lub wytworzenia nowego przedmiotu takiego samego rodzaju, typu,
jakos$ci oraz o takich samych parametrach tacznie z kosztami montazu,
zwyktego transportu oraz wszelkimi koniecznymi i uzasadnionymi
optatami dodatkowymi (np. optaty celne),

3) w razie niedostepnosci na rynku nowego zamiennika, wysoko$¢
szkody catkowitej ustala sie jako koszt zakupu lub wytworzenia
nowego przedmiotu mozliwie najbardziej zblizonego rodzaju, typu,
jakosci oraz o mozliwie najbardziej zblizonych parametrach, tacznie
z kosztami montazu, zwyktego transportu oraz wszelkimi koniecznymi
i uzasadnionymi optatami dodatkowymi (np. optaty celne).

Dla przedmiotéw ubezpieczonych wg wartosci ksiegowej brutto wysokos$é
szkody ustala sie jak w ust. 1, jednak catkowita wysoko$¢ szkody nie moze
przekroczy¢ wartosci ksiegowej brutto danej pozycji ubezpieczonego sprzetu
zgodnie z ewidencja srodkow trwatych.

Jezeli Ubezpieczony przeprowadzi naprawe wtasnymi sitami (tzn. nie zlecajac

naprawy zewnetrznemu podmiotowi), to COMPENSA zwrdci koszt materiatu
i ptac poniesiony na taka naprawe powiekszony o rozsadny procent wzrostu
na pokrycie kosztéw ogdlnych z zastrzezeniem, ze ustalona w taki sposéb
wysoko$¢ szkody nie moze przekroczy¢ wartoéci okreslonej wg postanowien
ust. 1.

4. W razie rezygnacji z naprawy, remontu lub ponownego zakupu uszkodzonego
albo utraconego przedmiotu, wysoko$¢ szkody ustala sie wg wartosci
rynkowej uzywanego zamiennika takiego samego rodzaju, typu, jakosci oraz
o takich samych parametrach, a w razie niedostepnosci na rynku wtérnym
takiego zamiennika — uzywanego zamiennika najbardziej zblizonego rodzaju,
typu, jakosci i parametréw.

§ 26. Ustalenie wysokosci szkody w ubezpieczeniu danych,
programoéw i nosnikéw danych wg ROZDZIALU Il OWU

1. Wysokosciag szkody jest kwota niezbednych kosztoéw poniesionych na:

1) odtworzenie danych zdefiniowanych w §2 pkt 3) ppkt a) niniejszych
OWU, przy czym beda to koszty wprowadzenia danych z nosnikdéw
zawierajgcych zapasowe kopie lub koszty recznego wprowadzenia
danych z oryginalnych dokumentoéw,

2) ponownainstalacje, wymiane lub odtworzenie programéw zdefiniowanych
w §2 pkt 3) ppkt b) - d) niniejszych OWU,

3) zakup wymiennych nosnikéw danych.

2. Jezeli dane, zdefiniowane w §2 pkt 3) ppkt a) niniejszych OWU, nie zostaty
odtworzone w ciggu 12 miesiecy od dnia powstania szkody, to wysokoscia
szkody beda koszty zakupu wymiennych nosnikoéw danych, na ktérych te
dane byly zapisane pod warunkiem, ze nosniki te byty objete ochrona wg
Rozdziatu Il niniejszych OWU.

§ 27. Ustalenie wysokosci szkody w ubezpieczeniu
dodatkowych kosztéw dziatalno$ci wg ROZDZIALU 11l OWU

Wysokoscig szkody jest sumaniezbednych kosztéw poniesionych naunikniecie
zaktdcenia lub przerwy w dziatalnosci prowadzonej przez Ubezpieczonego,
stanowigcych nadwyzke ponad koszty ponoszone normalnie w toku
prowadzenia dziatalnosci przed powstaniem szkody i poniesionych w okresie
odszkodowawczym, udokumentowanych rachunkami.

§ 28. Ustalenie wysokosci odszkodowania dla wszystkich
ROZDZIALOW OWU

1. W granicach sum ubezpieczenia oraz limitéw odpowiedzialnosci okreslonych
w poszczegolnych Rozdziatach OWU, odszkodowanie obejmuje:

1) uszkodzenie, zniszczenie lub utrate przedmiotu ubezpieczenia, w zwigzku
z wystapieniem zdarzen objetych umowa ubezpieczenia, w kwocie
odpowiadajgcej rozmiarowi szkody, obliczonej zgodnie z postanowieniami
poszczegdlnych Rozdziatbw OWU dotyczacych obliczenia rozmiaru
szkody, w tym szkody w przedmiocie ubezpieczenia powstate w czasie
akcji ratowniczej, prowadzonej w zwiazku z wystapieniem zdarzenia
objetego umowa ubezpieczenia,

2) udokumentowane koszty wynikle z zastosowania dostepnych
ubezpieczonemu $rodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia
oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw oraz
zabezpieczenia bezposrednio zagrozonego przedmiotu ubezpieczenia
przed szkoda, jezeli $rodki te byly celowe, chociazby okazaty sie
bezskuteczne, przy czym jezeli koszty te dotycza zaréwno przedmiotu
ubezpieczenia, jak i mienia nieubezpieczonego, to koszty te pokrywane
sa proporcjonalnie do ich wartosci.

2. Odszkodowanie obejmuje udokumentowane koszty uprzatniecia pozostatosci
po szkodzie w wysokosci 10% wartosci szkody nie wiecej jak 1.000.000 PLN
na kazde zdarzenie ponad sume ubezpieczenia.

3. Odszkodowanie obejmuje ponad sume ubezpieczenia udokumentowane
i uzasadnione koszty dodatkowe poniesione przez Ubezpieczonego z tytutu
pracy w godzinach nadliczbowych, nocnych lub w dni ustawowo wolne od
pracy oraz koszty frachtu ekspresowego, o ktérych mowa w §5 ust. 6 pkt
5) niniejszych OWU w wysokosci do 20% wartosci szkody nie wiecej jak
1.000.000 PLN na kazde zdarzenie, przy czym w razie niedoubezpieczenia
cze$¢ odszkodowania przypadajgca na te koszty zostanie zmniejszona
w takiej samej proporcji, jak pozostata cze$¢ odszkodowania.

4. Od wyliczonego odszkodowania potraca sie warto$¢ pozostatosci mienia po
szkodzie, ktére moze by¢ przeznaczone do dalszego uzytku, przerdbki lub
sprzedazy.

5. Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie jest
ubezpieczony od tego samego ryzyka u dwdch lub wiecej ubezpieczycieli
na sumy, ktoére tacznie przewyzszaja jego warto$¢ ubezpieczeniowa,
Ubezpieczajacy nie moze zadaé $wiadczenia przenoszacego wysokos$é
szkody. Miedzy ubezpieczycielami kazdy z nich odpowiada w takim stosunku,
w jakim przyjeta przez niego suma ubezpieczenia pozostaje do tacznych sum
wynikajacych z podwdjnego lub wielokrotnego ubezpieczenia.

6. Jezeli w ktérejkolwiek z umdbw ubezpieczenia, o jakich mowa w ust. 5
uzgodniono, ze suma wyptacona z tytutu ubezpieczenia moze by¢ wyzsza
od poniesionej szkody, zaptaty swiadczenia w czesci przenoszacej wysokosé
szkody Ubezpieczajacy moze zadac tylko od tego ubezpieczyciela. W takim
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przypadku dla okreslenia odpowiedzialno$ci miedzy ubezpieczycielami
nalezy przyjac, ze suma ubezpieczenia rowna jest wartosci ubezpieczeniowej.

Wysokos$¢ odszkodowania ustala sie w kwocie odpowiadajacej wysokosci
szkody wyliczonej wg §§ 25 - 27, z uwzglednieniem nastepujacych zasad:

1) wysoko$¢ szkody okresla sie na podstawie cen z dnia ustalenia
odszkodowania,

2) jezeli w przypadku sprzetu elektronicznego ubezpieczonego wg
Rozdziatu | OWU w dniu szkody stwierdzono niedoubezpieczenie, to
przy ustalaniu wysokosci odszkodowania stosuje sie zasade proporciji,
przy czym weryfikacji beda podlegaé poszczegdlne pozycje wykazu
sprzetu elektronicznego zgtoszonego do ubezpieczenia wg ewidenciji
prowadzonej przez Ubezpieczonego,

3) zasady proporcji nie stosuje sie w wypadku, gdy wysokos$¢é szkody nie
przekracza 20% sumy ubezpieczenia lub gdy niedoubezpieczenie nie
przekracza 20% sumy ubezpieczenia,

4) zasady proporcji nie stosuje sie w odniesieniu do danych, nosnikow
i programéw ubezpieczanych wg Rozdziatu Il OWU ani w odniesieniu do
dodatkowych kosztow, ubezpieczanych wg Rozdziatu Il OWU,

5) w razie zadeklarowania przez Ubezpieczajagcego sum ubezpieczenia
powyzej faktycznej wartosci przedmiotu ubezpieczenia, COMPENSA
odpowiada tylko do wysokosci faktycznej szkody, w granicach sum
ubezpieczenia dla poszczegdlnych przedmiotow.

Przy ustalaniu odszkodowania nie uwzglednia sie:
1) wartosci naukowej, kolekcjonerskiej, zabytkowej lub pamiatkowej,
2) kosztéw innowaciji i ulepszen.

COMPENSA zastrzega sobie prawo weryfikacji przedtozonych dokumentow,
w tym rachunkéw, kosztoryséw i innych dokumentéw zwigzanych z ustaleniem
okolicznosci, rozmiaru i wysokosci szkody.

Od ostatecznej wartosci wyliczonego odszkodowania ustalonej zgodnie
z postanowieniami ust. 1 — 8 odejmuje sie franszyzy redukcyjne wskazane
w umowie ubezpieczenia.

Jezeli w umowie ubezpieczenia wg Rozdziatu Il OWU wskazany jest
okres wyczekiwania (franszyza czasowa) dla dodatkowych kosztéw
proporcjonalnych, to kwote wyliczonego odszkodowania pomniejsza sie
o iloczyn $redniej dziennej wartosci kosztéw dodatkowych proporcjonalnych
poniesionych w okresie odszkodowawczym i wskazanej liczby dni.

§ 29. Wyptata odszkodowania

1.

COMPENSA wyptaca odszkodowanie na podstawie uznania roszczenia
Poszkodowanego lub Uprawnionego z umowy ubezpieczenia w wyniku
postepowania wyjasniajacego przebieg zdarzenia oraz zasadnos$¢é roszczen,
zawartej z nim ugody lub prawomocnego orzeczenia sadowego.

COMPENSA jest obowigzana spetni¢ swiadczenie w terminie 30 dni, liczac od
daty otrzymania zawiadomienia o wypadku.

Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do
ustalenia odpowiedzialnosci COMPENSY albo wysokosci $wiadczenia
okazato sie niemozliwe, $wiadczenie powinno by¢ spetnione w ciagu 14 dni
od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych
okolicznosci byto mozliwe.

Bezsporna cze$¢ odszkodowania COMPENSA jest obowigzana spetni¢
w terminie przewidzianym w ust. 2.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 30. Regres ubezpieczeniowy

1.

Z dniem <zaptaty odszkodowania przez COMPENSE, roszczenia
Ubezpieczajgcego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode
przechodza z mocy prawa na COMPENSE do wysokosci zaptaconego
odszkodowania.

Jezeli COMPENSA pokryta tylko cze$c¢ szkody, Ubezpieczajgcemu przystuguje
co do pozostatej czesci pierwszenstwo zaspokojenia przed roszczeniem
COMPENSY.

Nie przechodza na COMPENSE roszczenia Ubezpieczajacego przeciwko
osobom, z ktérymi Ubezpieczajacy pozostaje we wspdolnym gospodarstwie
domowym, chyba ze sprawca wyrzadzit szkode umysinie.

§ 31. Reklamacje i spory

1.

Prawo do wniesienia reklamacji przystuguje:

1) bedacemu osoba fizyczng ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu,
uposazonemu, uprawnionemu z umowy oraz spadkobiercy
posiadajacemu interes prawny w ustaleniu odpowiedzialnosci lub
spetnieniu Swiadczenia z umowy;

2) bedacemu osoba prawnag albo spdtka nieposiadajaca osobowosci
prawnej ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu oraz poszukujagcemu
ochrony ubezpieczeniowej.
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2. Reklamacje mozna ztozy¢ w kazdej jednostce COMPENSY obstugujacej
klientéw.

3. Reklamacja moze by¢ ztozona:

1) na pi$mie - osobiscie w jednostce COMPENSY obstugujacej klientéw
albo wystana przesytka pocztowa w rozumieniu art. 3 pkt 21 ustawy z dnia
23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe, albo wystana na adres do
doreczen elektronicznych, o ktérym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia
18 listopada 2020 r. o doregczeniach elektronicznych, wpisany do bazy
adresow elektronicznych, o ktérej mowa w art. 25 tej ustawy;

2) ustnie - telefonicznie pod numerem +48 22 501 61 00;

3) ustnie — osobiscie do protokotu podczas wizyty klienta w jednostce
COMPENSY obstugujace;j klientéw — tylko jesli reklamacje sktada osoba
fizyczna;

4) w postaci elektronicznej na adres e-mail: reklamacje@compensa.pl -
tylko jesli reklamacje sktada osoba fizyczna.

4. COMPENSA odpowiada na reklamacje bez zbednej zwtoki, nie pdzniej
niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. Jesli COMPENSA
z uzasadnionej przyczyny nie moze udzieli¢ odpowiedzi w terminie 30 dni
od dnia otrzymania reklamacji, poinformuje osobe wnoszaca reklamacje
o przyczynach braku mozliwosci jego dotrzymania, mozliwosci dotrzymania
terminu, okolicznosciach, ktére musza zosta¢ ustalone, przewidywanym
terminie rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi (nowy termin nie
moze by¢ dtuzszy niz 60 dni od dnia otrzymania reklamaciji).

5. COMPENSA odpowiada na reklamacje w postaci papierowej lub:

1) w przypadku ubezpieczajacych, ubezpieczonych i uprawnionych
z umowy, bedacych osobami fizycznymi — za pomoca innego trwatego
nosnika informacji w rozumieniu ustawy z 19 sierpnia 2011 r. o ustugach
ptatniczych; odpowiedZz moze zosta¢ dostarczona osobie sktadajacej
reklamacje poczta elektroniczng wytacznie na jej wniosek;

2) w przypadku poszukujacego ochrony ubezpieczeniowej,
ubezpieczajgcego oraz ubezpieczonego bedacych osobami prawnymi
albo spo6tkami nieposiadajgcymi osobowosci prawnej — na innym trwatym
nosniku informacji w rozumieniu ustawy z 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta.

6. Podmioty nieposiadajace prawa do ztozenia reklamaciji moga ztozy¢ skarge
dotyczaca ustug $wiadczonych przez COMPENSE. Do skargi stosuje sie ww.
postanowienia dotyczace reklamacji z wytaczeniem postanowien dotyczacych
formy odpowiedzi na reklamacje. Odpowiedz na skarge udzielana jest w formie
pisemnej, chyba ze uzgodniono inng forme odpowiedzi. Jesli skarzacy wyrazit
cheé otrzymania odpowiedzi droga elektroniczna, odpowiedZz na skarge
wysytana jest na wskazany adres e-mail.

7. Ubezpieczajacy, ubezpieczony oraz uprawniony z umowy, bedacy osoba
fizyczna, moga ztozy¢ wniosek o rozpatrzenie sprawy przez Rzecznika
Finansowego, zwtaszcza w przypadku nieuwzglednienia roszczen w trybie
rozpatrywania reklamacji, niewykonania w terminie czynnosci wynikajacych
z reklamacji rozpatrzonej zgodnie z oczekiwaniem klienta.

8. Nawniosek ubezpieczajgcego, ubezpieczonego oraz uprawnionego z umowy,
bedacego osoba fizyczna, spér z COMPENSA mozna poddac pozasadowemu
postepowaniu w sprawie rozwigzywania sporow miedzy klientem a podmiotem
rynku finansowego, przeprowadzonemu przez Rzecznika Finansowego
(szczegdtowe informacje dostepne sa na stronie internetowej: https://rf.gov.pl).

9. Spory miedzy konsumentami a przedsiebiorcami mozna rozwiazywaé na
drodze pozasgdowej, za posrednictwem platformy internetowej ODR Unii
Europejskiej. Platforma umozliwia dochodzenie roszczen wynikajgcych
z uméw oferowanych przez Internet lub za posrednictwem innych $rodkéw
elektronicznych (zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) Nr 524/2013 z 21 maja 2013 r. w sprawie internetowego systemu
rozstrzygania sporéw konsumenckich oraz zmiany rozporzadzenia (WE) nr
2006/2004 i dyrektywy 2009/22/WE), zawieranych miedzy konsumentami
mieszkajgcymi w Unii Europejskiej a przedsigbiorcami majgcymi siedzibe
w Unii Europejskiej. Platforma jest dostepna na stronie internetowej ec.europa.
eu/consumers/odr/. Adres e-mail COMPENSY: reklamacje@compensa.pl.

§ 32. Sankcje

COMPENSA nie jest i nie bedzie zobowigzana $wiadczy¢ ochrony, nie jest i nie
bedzie zobowigzana do zaptaty jakiegokolwiek roszczenia, nie wyptaci ani nie
zapewni jakiegokolwiek $wiadczenia, z jakiegokolwiek tytutu lub podstawy,
w zakresie, w jakim ich zapewnienie lub dostarczenie narazitooy COMPENSE
na jakiekolwiek sankcje, zakazy, ograniczenia lub inne konsekwencje
wynikajace lub zwigzane odpowiednio z rezolucjami Organizacji Narodow
Zjednoczonych lub regulacjami sankcyjnymi (w tym w szczegdlnosci
handlowymi, gospodarczymi lub finansowymi), embargami handlowymi
lub innymi majacymi charakter sankcji ekonomicznych, wynikajacych
z przepisbw prawa Unii Europejskiej, Polski, Stanéw Zjednoczonych
Ameryki, Zjednoczonego Krélestwa Wielkiej Brytanii i Irlandii Péthocnej lub
prawa innych krajéw, a takze regulacji wydanych przez inne organizacje
miedzynarodowe, w zakresie w jakim ma lub bedzie mie¢ to zastosowanie do
przedmiotu umowy i przy uwzglednieniu szczegdlnych przepiséw krajowych
majacych zastosowanie do COMPENSY.
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UBEZPIECZENIE SPRZETU ELEKTRONICZNEGO

§ 33. Wejscie OWU w zycie

OWU zostaty zatwierdzone Uchwatg Zarzadu COMPENSY nr 14/03/2025
z dnia 31.03.2025 roku, wchodzg w zycie z dniem 01.04.2025 roku i maja
zastosowanie do umow ubezpieczenia zawartych od tej daty.

[ —
R
Anna Wiodarczyk-Moczkowska Adam Dwulecki
Prezes Zarzadu Zastepca Prezesa Zarzadu
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ZALACZNIK nr 1 DO OGOLNYCH WARUNKOW
UBEZPIECZENIA - KLAUZULE INDYWIDUALNE

KLAUZULA wtaczenia aktow terroru

1. Ustala sig, ze z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzula
postanowien ogdlnych warunkéw ubezpieczenia mienia, zakres udzielonej
ochrony ubezpieczeniowej zostaje rozszerzony o szkody bedace nastepstwem
aktow terroru.

2. Zakres ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje szkdéd spowodowanych
wskutek: terroryzmu jadrowego, chemicznego i biologicznego.

3. Limit odpowiedzialnosci okreslony jest w umowie ubezpieczenia i stanowi
goérna granice odpowiedzialnoéci COMPENSY z tytutu szkdéd objetych
niniejsza klauzula, powstatych wskutek jednego i wszystkich zdarzen
w okresie ubezpieczenia.

4. Sktadka dodatkowa oraz franszyza redukcyjna zostaja okreslone w umowie
ubezpieczenia.

KLAUZULA automatycznego pokrycia

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzula postanowien
umowy ubezpieczenia strony uzgodnity, ze ochrona ubezpieczeniowa
zostaje objety wzrost wartosci przedmiotdéw juz ubezpieczonych wynikajacy
z modernizacji oraz ulepszen dokonanych w trakcie trwania umowy
ubezpieczenia, a takze nowo nabyte (po dniu zawarcia umowy ubezpieczenia)
przedmioty, w ktérych posiadanie wejdzie Ubezpieczony w okresie trwania
odpowiedzialnosci COMPENSY- pod warunkiem, ze fakt ten zostanie
zgtoszony COMPENSIE w okresie 14 dni od zakonczenia kazdego kwartatu
kalendarzowego.

2. Odpowiedzialno$¢ COMPENSY w stosunku do ww. wzrostow wartosci oraz
do nowych przedmiotéw automatycznie ubezpieczonych na mocy niniejszej
klauzuli jest ograniczona do kwoty odpowiadajacej 20% sumy ubezpieczenia
ustalonej na dzien zawarcia umowy ubezpieczenia.

3. Wzrosty wartosci przedmiotéw juz ubezpieczonych oraz nowe przedmioty,
ktérych warto$¢ tacznie przekracza przyjety w klauzuli limit moga byé
ubezpieczone w ramach odrebnej umowy na zasadach okreslonych w OWU,
po pisemnym potwierdzeniu ochrony przez COMPENSE i za doptata
dodatkowej sktadki pro rata za pozostaty okres ubezpieczenia, wg stawek
przyjetych w dniu zawierania umowy ubezpieczenia.

4. Rozliczenie dodatkowej sktadki naleznej COMPENSIE wynikajacej z udzielanej
ochrony ubezpieczeniowej zgodnie z ust. 3 nastepuje w systemie pro rata
w ciggu 14 dni po zakonczeniu okresu ubezpieczenia.

KLAUZULA 007
Ochrona dla kosztéw frachtu lotniczego

1. Z zachowaniem wszystkich postanowien umowy ubezpieczenia
niezmienionych niniejsza klauzula oraz za doptatg dodatkowej sktadki,
COMPENSA rozszerza zakres ochrony ubezpieczeniowej Rozdziatu
| OWU o niezbedne i uzasadnione koszty dodatkowe poniesione przez
Ubezpieczonego z tytutu frachtu lotniczego pod warunkiem, ze koszty
te zostang poniesione w bezposrednim zwigzku z naprawieniem szkody
w sprzecie elektronicznym objetej ochrong ubezpieczeniowa.

2. Jezeli odszkodowanie z tytutu zdarzenia objetego ochrong w ramach OWU
zostanie wyptacone z zastosowaniem zasady proporcji, to odszkodowanie
z tytutu niniejszej klauzuli zostanie zmniejszone w takiej samej proporcji.

3. O ile nie uzgodniono innego limitu, taczny limit odpowiedzialno$ci na koszty
frachtu lotniczego wynosi 50 000 zt jednak nie wigcej, niz suma ubezpieczenia
sprzetu i dotyczy wytacznie sprzetu ubezpieczonego wg Rozdziatu
I niniejszych OWU.

KLAUZULA 101
Ubezpieczenie sprzetu przeno$nego

1. Z zachowaniem wszystkich postanowien umowy ubezpieczenia
niezmienionych niniejsza klauzula oraz za doptata dodatkowej sktadki,
COMPENSA rozszerza zakres ochrony ubezpieczeniowej w ramach Rozdziatu
| o szkody w przenosnym sprzecie elektronicznym zaistniate podczas
uzytkowania go poza miejscem ubezpieczenia na terenie Unii Europejskiej
oraz lIslandii, Lichtensteinu, Norwegii, Szwajcarii, Monako, San Marino
i Watykanu.

2. Franszyza redukcyjna wynosi 10% wartosci szkody, nie mniej niz 500 zt na
kazde zdarzenie dla szkdd:

1) bedacych skutkiem kradziezy z wkamaniem lub rozboju poza miejscem
ubezpieczenia oraz

2) powstatych w wyniku upuszczenia.

3. Franszyza redukcyjna na kazde zdarzenie dla pozostatych szkdd w sprzecie
przenosnym jest okreslona w umowie ubezpieczenia.

4. W razie kradziezy z witamaniem ubezpieczonego sprzetu z pojazdu,
COMPENSA odpowiada za szkode wytacznie po tacznym spetnieniu
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nastepujacych warunkow:

1) dach pojazdu stanowi sztywny element nadwozia i pojazd zostat
po zaparkowaniu zamkniety na zamkniecia fabryczne i ewentualnie
dodatkowe,

2) sprzet zostat skradziony w godzinach od 6.00 do 22.00, przy czym
zastrzezenie to nie ma zastosowania, jezeli pojazd byt zaparkowany
w zamknietym garazu lub na parkingu strzezonym,

3) ubezpieczony sprzet byt przechowywany w bagazniku pojazdu lub
innym schowku stanowigcym wyposazenie pojazdu i nie byt widoczny
z zewnatrz.

KLAUZULA 101a

Postanowienia szczegdlne dotyczace ubezpieczenia
sprzetu elektronicznego na state zainstalowanego
w pojazdach

1. Z zachowaniem pozostatych postanowien umowy ubezpieczenia
niezmienionych niniejsza klauzula strony uzgodnity, Zze na podstawie
niniejszej klauzuli zakres ubezpieczenia rozszerza sie o szkody w sprzecie
elektronicznym na state zainstalowanym w pojazdach pod warunkiem, ze
samochdd posiada zamknieta konstrukcje nadwozia i jest uzytkowany sie na
terenie Unii Europejskiej. Pojazd oraz szkody w pojezdzie powstate wskutek
zdarzenia nie sg objete ochrong ubezpieczeniows.

2. COMPENSA ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody powstate wskutek kradziezy
z wtamaniem z pojazdu pod warunkiem, ze pojazd ten, w chwili kradziezy byt
prawidtowo zamkniety na klucz, a w wypadku szkody powstatej w godzinach
pomiedzy 22.00 a 6.00 (o ile nie byt w trakcie wykonywania pracy) dodatkowo
byt zaparkowany na parkingu strzezonym (bazie transportowej) i wyposazony
w aktywne urzadzenie antywtamaniowe (np. wywotujace alarm), albo
znajdowat sie¢ w zamknietym garazu lub zajezdni.

3. Ubezpieczeniem nie sg objete szkody powstate lub zwigkszone wskutek
wypadku $rodka transportu nalezacego do Ubezpieczonego, jezeli wypadek
ten zostat spowodowany ztym stanem technicznym pojazdu.

4. Dla szkdéd obejmowanych ochrona ubezpieczeniowa wg niniejszej klauzuli
franszyza redukcyjna wynosi 10% wartosci szkody, nie mniej niz 500 zt na
kazde zdarzenie.

5. COMPENSA nie ponosi odpowiedzialnos$ci za szkody, ktére sa objete polisa
AUTOCASCO .

KLAUZULA 101b

Postanowienia szczegélne dotyczace ubezpieczenia
sprzetu elektronicznego na state zainstalowanego
w samolocie (statku powietrznym)

1. Z zachowaniem pozostatych postanowien umowy ubezpieczenia
niezmienionych niniejsza klauzula strony uzgodnity, ze na podstawie
niniejszej klauzuli zakres ubezpieczenia rozszerza sie o szkody w sprzecie
elektronicznym na state zainstalowanym w statku powietrznym, wskazanym
w umowie ubezpieczenia na terenie Unii Europejskiej.

2. Jezeli ubezpieczony sprzet zostanie zainstalowany w innym statku
powietrznym, to na Ubezpieczajagcym spoczywa obowigzek powiadomienia
o tym COMPENSE.

3. COMPENSA nie ponosi odpowiedzialnos$ci za szkody, ktére sa objete polisa
casco lotniczego.

KLAUZULA 101c

Postanowienia szczegdlne dotyczace ubezpieczenia
sprzetu elektronicznego na state zainstalowanego na
jednostkach ptywajacych

1. Z zachowaniem pozostatych postanowien umowy ubezpieczenia
niezmienionych niniejsza klauzula strony uzgodnity, Zze na podstawie
niniejszej klauzuli zakres ubezpieczenia rozszerza sie o szkody w sprzecie
elektronicznym na state zainstalowanym na jednostce ptywajacej, wskazanej
w umowie ubezpieczenia na terenie Unii Europejskiej.

2. Jezeli ubezpieczony sprzet zostanie zainstalowany na innej jednostce
ptywajacej, to na Ubezpieczajgcym spoczywa obowigzek powiadomienia
o tym COMPENSE.

3. COMPENSA nie ponosi odpowiedzialnos$ci za szkody, ktére sa objete polisa
casco morskiego.

KLAUZULA 102
Rozszerzenie zakresu terytorialnego

Z zachowaniem wszystkich postanowien umowy ubezpieczenia
niezmienionych niniejsza klauzula, pod warunkiem wiaczenia do umowy
ubezpieczenia Klauzuli nr 101, 101a, 101b lub 101c oraz za doptatg dodatkowej
sktadki, COMPENSA rozszerza zakres ochrony ubezpieczeniowej w ramach
Rozdziatu | OWU o szkody w przeno$nym sprzecie elektronicznym zaistniate
podczas uzytkowania go poza miejscem ubezpieczenia na terytorium catego
Swiata.
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UBEZPIECZENIE SPRZETU ELEKTRONICZNEGO

KLAUZULA 104
Tymczasowe magazynowanie lub chwilowa przerwa
w eksploataciji

1. Z zachowaniem wszystkich postanowien umowy ubezpieczenia
niezmienionych niniejsza Klauzula uzgodniono, ze COMPENSA ponosi
odpowiedzialno$é za szkody w sprzecie elektronicznym wczesniej
eksploatowanym, a powstate w czasie tymczasowego magazynowania
lub chwilowej przerwy w uzytkowaniu, w miejscu objetym ubezpieczeniem,
okreslonym w umowie ubezpieczenia.

2. COMPENSA ponosi odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg pod warunkiem,
ze mienie jest sktadowane nie nizej niz 14 cm nad poziomem podtogi
w pomieszczeniach znajdujgcych sie na poziomie gruntu lub ponizej poziomu
gruntu.

KLAUZULA 120
Ubezpieczenie no$nikow obrazu w urzadzeniach
fotokopiujacych od wszystkich ryzyk

1. Z zachowaniem wszystkich postanowien umowy ubezpieczenia
niezmienionych niniejsza klauzula oraz za doptata dodatkowej sktadki,
COMPENSA rozszerza zakres ochrony ubezpieczeniowej w ramach
Rozdziatu | o szkody w nosnikach obrazu (bebnach selenowych) urzadzen
fotokopiujgcych, o inne ryzyka, poza wymienionymi w §5 ust. 5 OWU.

2. W odniesieniu do bebndéw selenowych, odszkodowanie za szkody powstate
w wyniku innych zdarzen, niz wymienione w ust. 1 bedzie zmniejszone
z potrgceniem zuzycia - w takiej proporcji, w jakiej pozostaje liczba kopii juz
wykonanych do maksymalnej liczby kopii przewidzianych przez producenta
dla danego nosnika.

KLAUZULA 121
Postanowienia szczegodlne dotyczace ubezpieczenia lamp
od wszystkich ryzyk

1. Z zachowaniem wszystkich postanowien umowy ubezpieczenia
niezmienionych niniejsza klauzula oraz za doptatg dodatkowej sktadki,
COMPENSA rozszerza zakres ochrony ubezpieczeniowej w ramach
Rozdziatu | o szkody w lampach rentgenowskich, laserowych, elektronowych
(z wyjatkiem lamp katodowych w komputerowych urzadzeniach peryferyjnych)
o inne ryzyka, poza wymienionymi w §5 ust. 5 OWU.

2. W odniesieniu do lamp, odszkodowanie za szkody powstate w wyniku innych
zdarzen, niz wymienione w ust. 1 bedzie wyptacone w wartosci rzeczywistej
uszkodzonej lampy ustalonej na dzien wystapienia szkody, z uwzglednieniem
kosztéw zwyktego frachtu, montazu, ctaiinnych optat jezeli maja zastosowanie.

3. Wartos¢ rzeczywista zostanie okreslona przy zastosowaniu nastepujacych
zasad:

1) dla lamp rentgenowskich:

840 21.000 40
960 24.000 30
1.080 27.000 20
1.200 30.000 10

2) dlalamp elektronowych stabilizujacych i regulujacych

Okres uzytkowania (miesiace) Wartos$é rzeczywista w % wartosci

nowej
36 100
39 90
4 80
44 70
47 60
49 50
52 40
55 30
57 20
60 10

3) wartos$¢ rzeczywista dla:

a) lamprentgenowskich ze stacjonarng anoda w zestawie z pojedynczym
kotpakiem oraz lamp rentgenowskich z wirujgca anoda bez licznika
ekspozycji dla sprzetu diagnostycznego,
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Wiek (miesiace) Warto$¢ rzeczywista w % wartosci

nowej
<18 100
<20 90
<23 80
< 26 70
< 30 60
< 34 50
< 40 40
< 46 30
< 52 20
< 60 10
> 60 0

b) lamp elektronowych i rentgenowskich do radioterapii powierzchniowej
i kontaktowej

c) lamp wzmacniacza wideo ustala sie zgodnie z ponizsza tabela:

Z licznikiem czasu
pracy pod wysokim
napieciem

Warto$é rzeczywista
w % wartosci nowej

Z licznikiem
ekspozyciji

Czas pracy

w godzinach do: A E T

400 10.000 100
440 11.000 90
480 12.000 80
520 13.000 70
600 15.000 60
720 18.000 50

4) Wartos$é rzeczywista lamp elektronowych dla sprzetu diagnostycznego

Wiek (miesiace) Warto$¢ rzeczywista w % wartosci

nowej
<33 100
< 36 90
<39 80
< 42 70
< 45 60
< 48 50
< 51 40
< 54 30
< 57 20
< 60 10
> 60 0

5) 5)Wartos¢ rzeczywista lamp rentgenowskich z wirujgca anoda
i ofowiowym uszczelnieniem licznikbw ekspozycji dla sprzetu
diagnostycznego

Liczba ekspozycji Wartos$é rzeczywista w % wartosci

nowej
< 10.000 100
< 12.000 90
< 14.000 80
< 16.000 70
< 19.000 60
< 22.000 50



Liczba ekspozycji Wartos$¢ rzeczywista w % wartosci

nowej
< 26.000 40
< 30.000 30
< 35.000 20
< 40.000 10
>40.000 0

6) Wartos$¢ rzeczywista okreslana jest na podstawie okresu uzytkowania
(w godzinach) lub wieku (w miesigcach) — w przypadku obu wielko$ci
zostanie przyjeta nizsza wartos¢ rzeczywista,

7) Warto$¢ rzeczywista pozostatych typdéw lamp elektronowych zostanie
ustalona na podstawie danych dostarczonych przez producenta

KLAUZULA 123
Wytaczenie dotyczace systemu klimatyzacyjnego

Z zachowaniem wszystkich postanowien umowy ubezpieczenia
niezmienionych niniejsza klauzula uzgodniono, ze na podstawie niniejszej
klauzuli COMPENSA nie wyptaci odszkodowania z tytutu szkody
w ubezpieczonym sprzecie elektronicznym spowodowanej awarig lub ztym
funkcjonowaniem systemu klimatyzacyjnego, jezeli ten system nie zostat
wyposazony w oddzielny system alarmowy, ktéry monitoruje w sposéb ciagty
temperature i wilgotno$¢ oraz posiada mozliwos¢:

1) wylaczenia systemu klimatyzacyjnego,
2) warunkowego wytaczenia sprzetu elektronicznego,

3) wiaczenia dwdch niezaleznych sygnatéw alarmowych: optycznego
i akustycznego tak dtugo, jak temperatura lub wilgotnos$¢ przekraczaja
okreslone  warunki  klimatyczne dla  zainstalowanego sprzetu
elektronicznego.

KLAUZULA 125

Postanowienia szczegodlne dotyczace ubezpieczenia
wyposazenia radiowych lub telewizyjnych wozow
transmisyjnych

Z zachowaniem wszystkich postanowien umowy ubezpieczenia
niezmienionych niniejsza klauzula uzgodniono, ze na podstawie niniejszej
klauzuli COMPENSA ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody w wyposazeniu
radiowych lub telewizyjnych wozdw transmisyjnych wytacznie pod warunkiem
wprowadzenia nastepujgcych srodkéw zabezpieczajacych:

1) zainstalowane sa sprawne automatyczne urzadzenia zabezpieczajgce
przed pozarem i wtamaniem lub sprawowana jest kontrola przez osoby
odpowiednio przeszkolone na wypadek zaistnienia sytuacji awaryjnej,

2) wozy transmisyjne wyposazone sg w zabezpieczenia przeciwpozarowe
wykorzystujgce nieniszczace srodki gasnicze (gaz obojetny jak np. CO2)
i w gasnice w liczbie przewidzianej dla tego typu pojazddw,

3) w czasie przerw w pracy COMPENSA udziela ochrony dla szkdd
powstatych wskutek kradziezy z wkamaniem lub rozboju, o ile:

a) wodz transmisyjny zostat prawidiowo zamkniety po zaparkowaniu
(zamknigty na wszystkie zamki i wigczony zostat sprawnie dziatajacy
system alarmowy),

b) ubezpieczony sprzet zostat skradziony w godzinach od 6.00 do 22.00,
przy czym zastrzezenie to nie ma zastosowania, jezeli pojazd byt
zaparkowany w zamknietym garazu lub na parkingu strzezonym.

KLAUZULA 126
Postanowienia szczegélne dotyczace zestawow NMR
(nuklearnych zestawow do rezonansu magnetycznego)

Z zachowaniem wszystkich postanowien umowy ubezpieczenia
niezmienionych niniejsza klauzulg uzgodniono, ze COMPENSA wyptaci
odszkodowanie za szkode w urzadzeniu do rezonansu magnetycznego
z zachowaniem nastepujacych postanowien:

1) warunkiem udzielenia ochrony zgodnie z niniejsza klauzulg jest istnienie
waznej umowy z podmiotem zewnetrznym obejmujacej konserwacje tych
urzadzen,

2) stosowane czynniki chtodzace takie, jak hel, azot lub podobne
beda uznane za materiaty eksploatacyjne zgodnie z § 13 pkt 9 OWU
(Wytaczenia szczegoétowe dla Rozdziatu | OWU) i nie beda objete ochrong
ubezpieczeniowa,

3) koszt zwigzany z rozgrzaniem i schtodzeniem kriostatu bedzie wtaczony
do odszkodowania wytgcznie pod warunkiem, ze jest bezposrednia
konsekwencja szkody w zestawie NMR objetej ochrong ubezpieczeniowa,
przy czym utworzenie sie lodu nie bedzie uwazane za uszkodzenie,

4) koszt wymiany standardowego oprogramowania dostarczonego przez
wytwoérce zestawu NMR bedzie objety ochrona, jezeli utrata takiego

2

oprogramowania jest bezposrednia konsekwencja catkowitej szkody
w urzadzeniu, podlegajacej odszkodowaniu zgodnie z OWU oraz jezeli
koszt oprogramowania zostat ujety w sumie ubezpieczenia dla zestawu
NMR.

KLAUZULA 128
Postanowienia szczegdlne dotyczace automatow
przemystowych

Z zachowaniem  wszystkich  postanowien
niezmienionych niniejsza klauzulg uzgodniono, ze:

1) COMPENSA wyptaci odszkodowanie za szkode w automatach
przemystowych pod warunkiem, ze sprzet jest w trakcie eksploataciji
regularnie konserwowany zgodnie z zaleceniami producenta,

umowy  ubezpieczenia

2) niezaleznie od pozostatych wytaczen OWU COMPENSA nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkody:

a) spowodowane wskutek eksploatacji niezgodnie z przeznaczeniem,

b) w narzedziach wszelkiego rodzaju, a takze w akcesoriach
wymiennych lub zamocowanych na state do ramion automatu takich,
jak: mtotki, wiertta, ostrza, tarcze $cierne i tnace itp., ktére zgodnie
z §13 pkt 9 OWU (Wytaczenia szczegdtowe dla Rozdziatu | OWU) beda
traktowane jako ,narzedzia wymienne”,

c) urzadzenia napgdowe oraz przektadnie sg objete ochrong
ubezpieczeniowa tylko wtedy, gdy szkoda w tych elementach wystapi
w bezposrednim zwigzku ze szkoda w innych elementach automatu,
za ktéra COMPENSA ponosi odpowiedzialnos¢,

3) oprogramowanie standardowe - seryjne dostarczone przez producenta
razem z jednostka centralng (sterujaca) lub koszty poniesione w zwigzku
z jego wymiang, sa objete ochrona ubezpieczeniowa tylko w razie
catkowitej utraty jednostki centralnej (sterujacej) i pod warunkiem, ze
koszty oprogramowania zostaty uwzglednione w sumie ubezpieczenia.

KLAUZULA 129
Postanowienia szczegdlne w ubezpieczeniu
oprzyrzadowania sterowanego numerycznie

Z zachowaniem wszystkich postanowien umowy ubezpieczenia
niezmienionych niniejsza klauzula uzgodniono, ze COMPENSA obejmuje
ochrong ubezpieczeniowg oprzyrzadowanie sterowane numerycznie wedtug
nastepujacych zasad:

1) zakres ubezpieczenia obejmuje programowalne, numerycznie sterowane
systemy zintegrowane z komputerem lub inng elektroniczna jednostka
sterujaca,

2) ubezpieczenie obejmuje oprogramowanie standardowe dostarczone
przez producenta ubezpieczanego sprzetu pod warunkiem, ze ulegto ono
zniszczeniu w wyniku catkowitej utraty jednostki sterujacej lub systemu
jako catosci oraz ze koszt zakupu i wymiany tego oprogramowania jest
zawarty w sumie ubezpieczenia oprzyrzadowania,

3) wprzypadku, gdy naprawa Ubezpieczonego sprzetu jest przeprowadzana
przez pracownikdw Ubezpieczonego, COMPENSA pokrywa koszty
zakupu czesci zamiennych i materiatdw wykorzystanych do naprawy
oraz koszty robocizny wedtug biezacych stawek roboczogodziny
wykwalifikowanego personelu inzynieryjnego.

KLAUZULA 135
Postanowienia szczegdlne w ubezpieczeniu endoskopow

Z zachowaniem wszystkich postanowien umowy ubezpieczenia
niezmienionych niniejsza klauzula uzgodniono, ze endoskopy sa objete
ochrong ubezpieczeniowa pod warunkiem, ze:

1) w catym okresie uzytkowania aparatu stosowane sa odpowiednie srodki
zabezpieczenia przed uszkodzeniem przewodu endoskopu wskutek
ugryzienia przez pacjenta,

2) elementy wyposazenia (np. zaciski, sondy) sa wprowadzane wytgcznie,
gdy przewdd endoskopu nie jest zagiety,

3) przed rozpoczeciem gtéwnej procedury czyszczenia przeprowadzono
manualng prébe szczelnosci zgodnie z zaleceniami producenta,

4) przestrzega sie odnosnych zalecen producenta dotyczacych wtasciwego
stosowania, opieki nad sprzetem i przechowywania.

KLAUZULA 145

Postanowienia szczegélne dotyczace pokrycia
dodatkowych kosztow robét murarskich, ciesielskich,
ziemnych i zwiazanych z ustawianiem rusztowan lub
uktadaniem chodnikow

1. Z zachowaniem wszystkich postanowien umowy ubezpieczenia
niezmienionych niniejsza klauzulg uzgodniono, ze COMPENSA dodatkowo
obejmuje ochrona ubezpieczeniowa koszty robdét murarskich, ciesielskich,
ziemnych, zwigzanych z ustawieniem rusztowan lub zdjeciem i ponownym
utozeniem chodnikéw do tacznego limitu 10 000 zt ustalonego w systemie na
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pierwsze ryzyko, o ile nie uzgodniono innego limitu.

Warunkiem objecia ochrona ubezpieczeniowa kosztéw, o ktérych mowa
w ust.1 jest bezposredni zwigzek poniesienia tych kosztow z zaistniatg szkoda
w sprzecie elektronicznym, objeta ochrong ubezpieczeniowg wg OWU.

Udziat wtasny Ubezpieczonego w odniesieniu do kosztéw bedacych
przedmiotem ochrony zgodnie z niniejsza klauzula wynosi 10% warto$ci
szkody na kazde zdarzenie.

KLAUZULA 147
Ubezpieczenie sprzetu elektronicznego od daty dostawy
do uruchomienia

1.

COMPENSA &%

Z zachowaniem wszystkich postanowien umowy ubezpieczenia
niezmienionych niniejsza klauzula oraz za doptata dodatkowej sktadki,
COMPENSA rozszerza zakres ochrony ubezpieczeniowej w ramach Rozdziatu
| o szkody w sprzecie elektronicznym zaistniate w miejscu ubezpieczenia
od daty dostawy lub odbioru od dostawcy pod nastepujacymi warunkami
spetnionymi jednoczesnie:

VIENNA INSURANCE GROUP

Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group
KRS 6691, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy KRS,
NIP 526 02 14 686, Kapitat zaktadowy: 391 385 039,40 zt — opfacony w catosci

1) sprzet elektroniczny lub jego czesci sa sktadowane w oryginalnych
opakowaniach, w pomieszczeniach do tego przystosowanych, zgodnie
z wymogami producenta,

2) okres sktadowania od daty dostawy lub odbioru od dostawcy do
zakonczenia testow i uruchomienia nie przekracza 6 miesiecy, chyba ze
umowiono sie inaczej.

§ 4 niniejszych OWU nie ma zastosowania.

Ochrona ubezpieczeniowa wynikajgca z niniejszej Klauzuli nie obejmuje
szkod, ktdre zostaty spowodowane przez osoby wykonujace dostawe, serwis,
montaz lub uruchomienie ubezpieczonego sprzetu.

W razie przekroczenia szes$ciomiesiecznego okresu skladowania od daty
dostawy do wtaczenia sprzetu elektronicznego lub jego czesci do planowej
eksploatacji Ubezpieczony jest obowigazany do poinformowania COMPENSE
o takim przekroczeniu pod rygorem niewaznosci ochrony ubezpieczeniowej
w przedtuzonym okresie sktadowania.

Adres: Al. Jerozolimskie 162, 02-342 Warszawa
Compensa Kontakt: +48 22 501 61 00
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Elektroniczne Urzgdzenia OFFICE EQUIPMENT - zakres ochrony od 20 04 2026

Ubez'pleczenle Zakres Wiener
majatkowe
Ubezpieczenie od wszystkich ryzyk All Risks TAK
Ubezpieczenie od uszkodzen/awarii TAK
Sprzet biurowy
(elektroniczny) Przepiecia i awarie niespowodowane wytadowaniami TAK
atmosferycznymi
Przepiecia spowodowane na skutek wytadowan atmosferycznych TAK
Btad operatora i niewtasciwa obstuga TAK
Zwarcie TAK
Wybrane ryzyka objete |Przepiecie TAK
ochrong Poluzowanie sie czesci TAK
ubezpieczeniowa Upuszczenie TAK
Dostanie sie ciata obcego TAK
Implozja TAK
Przyktady mienia sprzet IT, projektory, telefony, faksy, urzadzenia wielofunkcyjne, kopiarki, xero, sprzet audio-video

Brak amortyzacji czesci dla przedmiotow nowych i uzywanych przy

TAK
szkodach czesciowych i catkowitych

Amortyzacja czesci

*5% wartosci szkody, minimum 500 zt na kazde zdarzenie, z wyjgtkiem:
**10% wartosci szkody, minimum 500 zt na kazde zdarzenie dla szkdd powstatych w wyniku upuszczenia, oraz

Franszyza 10% wartosci szkody, minimum 500 zt, za kazde zdarzenie dla szkdd bedacych skutkiem kradziezy z wtamaniem
lub rozboju poza miejscem ubezpieczenia
Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Sprzetu Elektronicznego stanowig tekst jednolity uwzgledniajacy zmiany
zatwierdzone
owu

Uchwatg Zarzgdu COMPENSY nr 14/03/2025 z dnia 31.03.2025 roku majace zastosowanie do umow
ubezpieczenia zawartych od dnia 20 kwietnia 2026 r.

Klauzule dodatkowe

Ubezpieczenie sprzetu przenosnego na terytorium catego swiata TAK

Ubezpieczenie wskutek upuszczenia TAK

Klauzula 101 - Ubezpieczenie sprzetu przenosnego

**Franszyza redukcyjna wynosi 10% wartosci szkody, nie mniej niz 500 zt na kazde zdarzenie dla szkdd bedacych skutkiem kradziezy z wkamaniem lub rozboju poza
miejscem ubezpieczenia oraz powstatych w wyniku upuszczenia zg. z OWU

W razie kradziezy z wlamaniem ubezpieczonego sprzetu z pojazdu, Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group odpowiada za szkode wytgcznie po fgcznym spetnieniu
nastepujgcych warunkdéw: 1) dach pojazdu stanowi sztywny element nadwozia i pojazd zostat po zaparkowaniu zamkniety na zamkniecia fabryczne i ewentualnie
dodatkowe, 2) sprzet zostat skradziony w godzinach od 6.00 do 22.00, przy czym zastrzezenie to nie ma zastosowania, jezeli pojazd byt zaparkowany w zamknietym
garazu lub na parkingu strzezonym,  3) ubezpieczony sprzet byt przechowywany w bagazniku pojazdu lub innym schowku stanowigcym wyposazenie pojazdu i nie

byt widoczny z zewnatrz.

Klauzula 102 - Rozszerzenie zakresu terytorialnego

Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group rozszerza zakres ochrony ubezpieczeniowej w ramach Rozdziatu | OWU o szkody w przenosnym
sprzecie elektronicznym zaistniate podczas uzytkowania go poza miejscem ubezpieczenia na terytorium catego Swiata.




